6. szamu melléklet

A megvaltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztato
akkreditalt szervezetek vizsgalata,
avagy

~Ha valaki fogyatékos Magyarorszagon, azt el kell dugni?”

cimmel
a
REVITA ALAPITVANY
Erdos Judit — Prékai Orsolya — Juhasz Attila szerzok,

altal készitett

Kutatasi zaré tanulmany

lektoralasat

szakmai érdeklodésbdol valamint a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok orszagos foglalkoztatasi helyzete irant érzett

személyes empatiam és tenni akarasom okan vallaltam fel.

A tanulmanyt eldoszor nagyvonalian tanulmanyoztam, de rogton
megallapitottam, hogy a szerzok rendkiviil alapos munkat
végeztek. Feltételezheto hogy szakmai jartassaguk kelloen alapos
gyakorlati tapasztalatokra épiil és bizonyara széleskorii és értékes
iranymutatast, tamogatast kaptak Megbizéjuktol, a Motivacio

Alapitvany vezeto6itol és szakembereitol.

A Tanulmany felépitése szerkezetileg jol atgondolt. Tartalmi
vonatkozasaban pedig igen hasznos és Gj informaciokkal halmozza

el olvaséjat.



A Revita Alapitvany - a Megvaltozott Munkaképességli célcsoporttal
foglalkozé EQUAL tematikus innovaciés haldozat (Haldézat) non-profit
szervezeteit képvisel6 Motivacié Alapitvany megbizdsabdél - orszagos
hatékoril, komplex kutatasi programot hajtott végre. A vizsgalatat

tobb, egymastdl céljaban és moddszereiben jol elkllonithetd -

mindazonaltal egymashoz szervesen illeszked6 - kutatasi terlleten
végezte el.
I. Fejezet : , VezetlOi 6sszefoglalé megallapitasaihoz”

A Helyzetfeltaras, kitekint0- rendszerszemléletben elemzd és atfogd.

MMK munkavallaldkat foglalkoztaté akkreditalt szervezetek® vizsgalata

cim( fejezetben, alapvetoen helyesen a

megvaltozott munkaképességili és fogyatékossaggal él6 emberek
vizsgalatat helyezik el6térbe, és ezen tul a non-profit szervezetek altal
nyuUjtott, a megvaltozott munkaképességli és fogyatékossaggal éld
leirjdk - majd értékes ,Osszehasonlitdst adnak a foglalkozasi

rehabilitacié komplex szolgaltatasi folyamatanak |épései mentén!.

Mindezt a megvaltozott munkaképességli és fogyatékossaggal élo
emberek munkaer6-piaci (re)integracidjat eldsegit6é szolgaltatasokat
biztositd non-profit szervezetek vizsgalata, tipusalkotasaval,

szolgaltataskozponti leirasan keresztiil, majd
céliranyosan jutnak el a

A megvaltozott munkaképesség( emberek munkaero6-piaci
(re)integracidjat elGsegité non-profit szervezetek (Megjelenési

formajaban - internetes fellileten kozzétehetd6 dinamikus - adatbazis-
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alapu - szolgaltatasi térképhez, amely nemcsak szakmai korokben, de az

MMK munkavallaldk elhelyezkedési lehet6séqg kutatasara, alapveto

informalasara kivald lehetbéséget jelent.

A kutatas a kovetkezd szempontok leird vizsgalatdt és a tapasztalt
jellegzetességek, gyakorlatok elemzd értékelését célozta meg:

« A megvaltozott munkaképességl és fogyatékossaggal él6 dolgozok
szamara az akkreditalt szervezet altal nyudjtott szolgaltatasok
vizsgalata, kiemelten a nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedést
eldsegitd szolgaltatasokra.

« Az alap akkreditacios eljarason tal emelt feltételek
teljesitésének maddja

« A nyilt munkaeré-piaci elhelyezést akadalyoz6 tényezok
jelenleg.

« A nyilt munkaeroé-piaci elhelyezést elosegito feltételrendszer.

Dokumentumelemzésiik relevans, az AFSZ adatbazisanak hasznalata -

hiteles informacioforras.

Modszeriik, a dokumentaciok megfigyel6lappal térténd feldolgozasa utan
a két adatbazis egyesitése és az adatbazis elemzése - hasznos

eredményeket tart fel.

Kutatasi szempont- jaikat hangsulyosan:

~A megvaltozott munkaképességli és fogyatékossaggal él6 dolgozok
szamara az akkreditalt szervezet altal nydjtott szolgaltatasokra -
kiemelten a nyilt ~munkaerb-piaci  elhelyezkedést  elbsegito

szolgaltatasok” vizsgalatara ésszpontositottak.

A szervezeti fokuszcsoportos interjuk tervezése szakmailag

indokolt volt, bar annak ,technikai megvaldsitasa elbre nem



kiszamithatd nehézségekbe (itkbzétt az akkreditadlt szervezetek
zarkozott, visszautasito magatartasa miatt, amely az adminisztracios
terhek nagysagara és a gyakorinak mondott, visszajelzések nélkiili

kutatasi megkeresésekre vezetheté vissza.”

A megaéllapitasban a kévetkezé lzenet fogalmazédott meg a jogszabaly

alkotoi felé:

Egy atgondoltabb - egységesitett - koézponti forrasbdl
kifejlesztett adatszolgaltaté informatikai rendszer

kidolgozasaban és alkalmazasaban mindannyiunk érdekelt!

Nagyon tanulsagos, a fokuszcsoportos interju soran a témaban kompetens
szakértbék és az akkreditalt szervezeti vezetbk els6sorban a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok nyilt munkaeroé-piaci

(re)integracidjanak jelenlegi akadalyairol és az azt elbGsegitd

motivalo tényezOkrdl kifejtett véleménylik!

A kutatds majdhogynem abszolut egyetértésen alapuld megallapitasa,
hogy az akkreditalt szervezetek tobbsége egyértelmiien nem
vallalja fel a megvaltozott munkaképességl munkavallaldéik nyilt
munkaerd-piaci  (re)integracidjat, ennek okaként és elemzési

szempontként az aldbbi ,struktirat” nevezik meg.

A célcsoport heterogenitasa,

Ismerethidny és eloitéletek,

Az integracioé a kezdettol - egész életen at tartson!
~Kiilleszkedés” a munkaeropiacrol,

Motivacio és perspektiva,

Erdektelenség és ellenérdekeltség,
Erdekvédelmi problémak,

Teriileti kiilonbségek



Az akadalyozé tényezOk azonositdsa mellett a tovabblépést célozva a
fokuszcsoportok résztvevlivel egyltt végiggondoltak a megvaltozott
munkaképességii személyek nyilt munkaeroé-piaci (re)integraciojat
elosegito lépéseket is. Kulcsfontossagl tényezOként a gazdasagi
konjunktira altal gerjesztett munkaerdé keresletet nyilvanitottak,

amely véleménylnk szerint is a probléma jelent0s részét dnmagaban is

megoldana!

E mellett azonban sziikség van még tobb, a koévetkez6 csoportositasban
0sszefoglalhaté |1épésre:

- Altalanos szemléletvaltas

- Erdekeltségi rendszerek

« Foglalkozasi rehabilitacio filozofiaja - megvaltozott
Tamogatasi rendszer - legfontosabb elemeit:

a foglalkoztathatdsag javitdasa, munkaba allast megel6z6, kozvetlen
elokészitd tevékenység, Személyre szabott segités, tartds foglalkoztatasi
korilmények megteremtését és moddszereit (tdmogatas személyhez és
munkabérhez, valamint konkrét tevékenységek és szolgaltatasok

koltségeihez vald hozzarendelése, helyesen azonositjak.

Megfogalmazott javaslataik, a kutatasi eredmények elterjesztése
(disszeminaciodja), beépitése a gyakorlatba és a szakpolitika

foaramaba (mainstreaming) rendkiviil hasznos lenne!
X >k %k

A megvaltozott munkaképességliek nyilt munkaero-piaci
(re)integraciéjanak vizsgalata

L fejezetben a kutatdsi moddszertan tekintetében, nemcsak a
kutatasra fordithatd id6 szoritdsa miatt, de szakmai szempontbdl
is helyénvalonak tartjuk a Dokumentum elemzés és
FOkuszcsoportos interju modszereinek valasztasat.



11. Akkreditalt szervezetek (minta) bemutatasa, fejezetben elegendd
specifikus informaciét olvashatunk az alap, rehabilitaciés és
kiemelt tanusitvannyal rendelkez0 munkaadok jellemzdirdl. A
4 .tablazat adatai szerint lathatdéan igen kevesen dolgoznak a
k6z6sségi munkavégzésben, és ami elszomoritd, hogy a mintaba
kerilt szervezetek 70 %-ban egyetlen MMK munkavallaldé sem
dolgozik a rehabilitacio teriletén, de még ennél is lehangoldbb a
helyzet, mert a minta 46%-anal nem is értelmezett a kdzosségi
munkavégzés.

II. A rehabilitdciés foglalkoztatds helyzetét, a szerz6k éles
kontrasztokban talalt statisztikus adatokkal is alatamasztva
vilagitjidk meg, ahol szilkséges még javitd szandéku kritikai
megjegyzéseket is tesznek.

Megallapitasaikhoz csak annyit tennénk hozzd, hogy nyilt piaci
integracidt csak intenzivebb szakképzéssel és erre elkllonitett és az
akkreditalt munkaltatdk altal igényelhetd forrasokkal lehetne leginkabb
0sztonozni.

Kiemelten fontos a szolgaltatdasok piaca iranyaba fdékuszalni a
célcsoportok altal végzett munkat, ahogy ezt a kilfoldi példak is
egyértelmlien mutatjak.

Meggy0Oz6désiink, hogy ezen piaci szektorban szélesebb lehetdség
kinalkozik a rehabilitacios munkavallaldk foglalkoztatasara.

A tanulmany 28. oldaldn széamomra érdekes adatokat olvastam,
miszerint a mintaba kerilt szervezetek 7,3 %-nal hatarozott idejl
szerzOdéssel is foglalkoztatnak, ugyanis tudomasunk szerint a
szabalyok  értelmében, ez csak hatarozotlan id6tartamu
munkaszerzddéssel lehetséges, mind a 4 (feltételes, kiemelt,
rehabilitacids, alap) akkreditacids tanusitvany esetében!

Azt viszont nem értem, hogyan foglalkoztathatnak egyes szervezetek 2
vagy 8 odrai napi munkaidoben munkavallaldkat, amikor minimum 4
oras munkaviszony elvart, hogy a munkavallalé foglalkoztatasara
tamogatast igényelhessenek?

IV.  Segitd szolgaltatasok tekintetében

Bar a segitd szolgaltatdasok igénybevételének lehetOségét a torvény
szerint @ munkaadodnak biztositania kell, valamint kotelez6 melléklet
volt a rehabilitaciés és a kiemelt tanudsitvanyt igénylok szamara , A
segitd szolgaltatasok igénybevételének biztositasanak maddjarol szolo
tajékoztatas”, az akkreditaciés dokumentaciobdl a segitd szolgaltatasok
elérhet6ségérdl mégis alig tudunk meg valamit, allapitjidk meg a




szerzOk. Megallitdsukat a a kutatas folyaman nyert adatokbdl készitett
statisztikai abrak és tablak jol alatamasztjak.

A jelenlegi foglalkoztatasi helyzetben, a megallapitas jol jellemazi
szerintiink leginkabb finanszirozasi nehézségekbdl szarmazd, de
némely munkaadd tekintetében szakmai hidanyossagok miatt s
jelentkezO, nagy részben formalisnak mondhatd segitdé szolgaltatasok
definialasat.

A segit6 szolgaltatdsok minGségét hatékonyan a képességek-készségek
fejlesztésével, képzéssel lehet javitani. Viszont itt komoly ellentmondas
van a munkaltatéi érdek sérelem (a folyamatos termelési kényszerben,
a kies6 munkaidd miatti termelés kiesés) és a képzési id6 raforditasok
kozott. Ezt véleményink szerint leginkdbb célirdnyos palyazati
forrasok lehet6ségével lehetne feloldani, ahogy erre az elmult években
jé példa volt a HEFOP és EQUAL projektekben nyert tapasztalataink. A
projektekben ugyanis elklldonllt a képzésre illetve a termelésre
forditott munkaid6, ezaltal nem okozva jelent6s veszteséget a
munkaltaténak.

V. Rehabilitacios és kiemelt tanusitvannyal rendelkezd szervezetek

helyzetét, a rajuk vonatkozd akkreditacids eljaras kovetelményeit igen
részletesen elemezik, ugyanakkor hianyoljuk az alap akkreditaciora és
alap akkreditaciés tanusitvannyal rendelkez6 munkaaddk helyzetének
bévebb elemzését, a naluk foglalkoztatott MMK munkavallaldk
rehabilitacidés lehetdségeit. Ezt igen fontosnak tartjuk, hiszen ezen
munkaadoknal foglalkoztatott MMK-s munkavallalék munkaviszonya
majdnem nyilt munka erdpiaci foglalkoztatasnak tekinthetd.

Meglep6 megoldasokkal is taldlkozhattunk, a rehabilitaciés bizottsag
Osszetételére vonatkozdéan, miszerint a munkavallaloi képviseletet
néhany esetben az Ggyvezetd vagy az Gzemi orvos latja el.

VI. A nyilt munkaer6-piaci elhelyezés akadalyairdl, kialakitott
megallapitasokkal teljes mértékben egyetértek,
Miszerint
a rehabilitacidéra forditott allami forrasok nem hasznosulnak hatékonyan,
nem 0sztonzik az aktivitast, illetve nem csdkkentik az allam szocialis
kiadasait.

A lektor megjegyzése: szamunkra ez volt a tanulmany talan
legértékesebb téma tartalmi 6sszefoglalasa!



VII.1 A célcsoport heterogenitasa

A megvaltozott munkaképességli személyek rehabilitacidéja témakorében
jellemz6en nagy és atfogd rendszerekkel, altaldnos megoldasi
kisérletekkel talalkozunk. A stratégiak, amennyiben valdéban a nyilt
munkaerd-piaci (re)integracio6 a cél, akkor a megoldason vald
munkalkodas kozben ettél a heterogenitastédl nem tekinthetlink el. Ez a
megallapitas megint csak arra utal, hogy elsésorban a makro rendszerben
szikséges hangsulyos jogszabalyi valtoztatdsokat eszkdzolni.

VII.2 Ismerethidny és elGitéletek

bekezdésben igen Gszinte a ,,tombol az 6ssztarsadalmi demagadgia”.
Megallapitds, teljes mértékben osztom a szerzék véleményét.

A tarsadalmi tudatformalast jol tamogathatna, példazhatnda az esély
egyenl6séget javithatna, ha olyan jogszabdlyozas sziletne, mely szerint
az allam és kozigazgatasban is, a dolgozok meghatarozott mondjuk min.
10 %-a MMK munkavallalo kell legyen.

VIL.3 Az integracié kezdete

A tarsadalmi beilleszkedésnél fiatalok vagy sérliltek esetében is személyre
szabott KEPZES-KEPZES-KEPZES az eredményes megoldas!

VII.4 ,Kiilleszkedés” a munkaerdpiacrol

VII.5 Motivacio és perspektiva

VII.6 Erdektelenség és ellenérdekeltség

Ha az akkreditalt munkaltatd szervezeteknél a munkavallaldkat, a piaci
viszonynak megfelelve, jobban meg lehetne fizetni, valamint ésszer(
korlatozassal a MMK munkavallalé csak 3-6 évig maradhatna a
rendszerben, ezt kdvetden bizonyara életszinvonaluk megdvasa
érdekében is, nem a segélyezés iranyat valasztandk, hanem a nyilt
munkaerd piaci lehet6ségekkel szamolnanak. Azonos teljesitményt
felmutaté egészséges és MMK munkavallaldo kozott ne legyen
bérfesziiltség a tdmogatasi rendszer korlatai miatt!

Az 57. oldalon nyilatkozd munkaltatéjanak nincs tudomasa arrdél, hogy a
munkaba jarasi koltség 80 - 86 %-at a munkaltatdja koteles kifizetni!?

Az akkreditdlt munkaadd ellenérdekeltsége a munkavallaléja nyilt
munkaerd-piaci (re)integracidjaban, sajnos, sokrétl. A legfontosabb, hogy
a munkaltaté a jelenlegi tamogatasi rendszerben nem érdekelt abban,
hogy a bevalt, betanult munkaeré elhagyja és a nyilt munkaerdpiacra
Iépjen. A megvaltozott munkaképességlieket foglalkoztatdsara akkreditalt



szervezetek  /joggal?/  igyekeznek azt az  érzést  erOsiteni
alkalmazottaikban, hogy kizardlag naluk érezhetik magukat biztonsagban,
a védett helyen, ahol nem igazan érzékelhet6 a foglalkoztatottak szamara
a verseny.

Szerintiink ezt ugy lehetne feloldani, ha a Védett szervezetek - és a
(Kiemelt, Feltételes Védett foglalkoztatok - Akkreditaciés - Alap fokozatu)
akkreditalt szervezetek kozott, tehat els6sorban a rendszeren belll kelld
O0sztdonzéssel megindulhatna, majd tervszeriien megvaldosulhatna a MMK
munkaerd aramlasa.

Vagyis, ha egy munkavallalét barhonnan sikertl kihelyezni a nyilt
munkaerd piacra, volt munkaltatéjanak legyen ra lehetésége, hogy az un.
Védett szervezetektdl atvehessen képzett MMK szakképzett dolgozdkat,
akiket kell6 felkészités utan elképzelhet6, hogy sikeresen kihelyezne.
Ezzel mintegy Iépcsbszerlien kiépithetnénk a nyilt munkaerd piaci
integracio folyamatat az akkreditalt szervezetek kdrében.

VII.7 Erdekvédelmi problémak
VII.8 Teruleti kiilonbségek

Bekezdésekben igen értékes, néhol élményszerlen taldléak a szerzok
megallapitasai, melyek aztdn szervesen 0©sszekapcsolédnak a
kovetkez6 fejezetben targyalt a MMK munkavallalok nyilt munkaer6
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piaci integracidéjanak 0Osztonzési lehetbségeivel. Ugyanakkor némi
kétség is megfogalmazodik bennlink, a jelen gazdasagi helyzetben is
erételjesen szorgalmazott integracios cél tekintetében.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok nyilt munkaerd-piaci
Magyarorszagon a 400 ezer munkanélkili mellett kilatastalannak tidnik,
hogy tobb mint 450 ezer megvaltozott munkaképességli rokkant
nyugdijast (vélhetéen fogalmi tévedés, megvaltozott munkaképességl
munkavallalé helyett!), vezessenek vissza a nyilt munkaer6piacra. A

probléma tehat 6sszefoglalva:

~ha nincs munkahely, nincs hova integralni ( rehabilitalni)”

Szakmai Javaslatunk: minden akkreditaciés tanusitvannyal mikodo
munkaltatd részesilhessen céliranyos, a nyilt munkaer6-piaci elhelyezést
0sztonz6 tamogatasban, de elkilonitett alapokbdl kilon-kilon a védett,



feltételes, kiemelt, a rehabilitacids, az alap akkreditaciés tanusitvannyal
rendelkez0 szervezetek részére.

A média szerepét e téren is rendkivil eredményesnek és fontosnak
tartjuk.

VIIL. A nyilt munkaeré-piaci elhelyezés 6szténzese
VIII.1 Altalanos szemléletvaltas — ra van sziikség!
VIII.2 Erdekeltségi rendszerek

Fejezet megadllapitdsai irdnymutatdéak, mert kalfoldi példak (Pl.
németorszagi tapasztalatok is) alatamasztjdk, hogyha a MMK-s
munkavallalé egyéni vallalkozova valt, vagy sikeril elhelyezkednie (vagy
sikerlilt 6t elhelyezni), akkor munkaltatéja (még az o©nfoglalkoztatas
esetét is beleértve) kaphasson id6szakos bért koltség tamogatast, ahogy
ezt a rendkivlil hatékony német példa is mutatja: bér + jarulékainak
téritése 12-18 hodra, bér tadmogatds tovabbi 4-6 hoéra, majd jarulék
tamogatas tovabbi 4-6 héra.

VIII.3 Foglalkozasi rehabilitacié filozoéfidja
VIII.3.1 ,Csokkent” helyett ,megvaltozott”

VIII.3.2 Védett helyett integrait

Fejezet megadllapitasaival egyetértiink, hiszen az un. Védett
szervezeteknél alkalmazott 40-50 %-0os MMK munkavallalék helye inkabb
lenne a feltételes, kiemelt, rehabilitaciés, alap akkreditacids
tanusitvannyal rendelkez6 munkaltatoknal vagy mondjuk egy normal
munkahelyen. Javasolhaté, hogy a jovoben erre a jogszabalyok
O0sztonodzzék (kotelezzék) a védett munkaltatokat. Az (vegburas (védett-
intézményesitett) foglalkoztatast kovetkezetesen elutasitjuk; tarsadalmi
érdek szempontok miatt alapvetéen az integralt foglalkoztatast tartjuk a
jobb megoldasnak.

VIII.4 Tamogatasi rendszer
Mddositasanal, hangsulyt kell kapjon az akkreditalt szervezetek elavult,
elhasznalédott 20-70 éves gépparkjanak lecserélése, melyek forrasait a

GVOP programok mellett célzottan az akkreditalt szervezetek részére kiirt
OFA palyazatokbdl kellene biztositani.

VIIL.5 Személyre szabott segités
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Az Osszegz6é gondolatok kozétt, érdemesnek tartanank akar utdlagos
kiegészitéssel is szerepeltetni a  rehabilitdcids  szolgaltatasok
egységesitésére, mindségbiztositasara, valamint a munkaadd-munkaltatok
altal igénybe vehetd kozponti forrasokbdl finanszirozott Egységesitett
Szoftver alkalmazasok kifejlesztésnek és alkalmazasanak lehet6ségeit (PI:
Munkaligyi és Bérszamfejtés, Konyvelés, Kontrolling és Szabvanyos
Adatszolgaltatdsok APEH, PM, SZMM, AFSZ részére rendszeresitett
id6szaki és eseti tajékoztatasokat, hogy csak a legfébb hatdsagokat

emlitsik!)

Hianyoljuk, hogy a tanulmany nem foglalkozott azon MMK munkavallalok
kovetésének (monitoring) meglévd vagy megoldatlan gyakorlataval, akik
valamilyen okbdl az Uj jogszabalyok bevezetésével, 2005. december 31. -
2007.julius 1. idoszakban a korabbi célszervezetekben elveszitették az

allasukat.

Ezt nemcsak empatikus felvetés, hanem véleményem szerint alapvetd
szakmai feladatunk lenne, ezért ennek megolddsat a munkaigyi
kozpontok, civil szervezetek szakmai kdzremikodésével a szikséges

jogszabalyi hattér megteremtésével latnank megoldottnak.

A tanulmany elég szlikkérlien elemzi ugyan a MMK munkaltaték
érdekképviseleti szervezetének munkajanak eredményességét (VSZ0OSZ)
és csak emlitést tesz a nem létez0 MMK munkavallaléi érdekképviseleti
szervezetekrdl (pl. MMK munkavallalok regionalis szabad szakszervezetei
vagy egy orszagos érdekképviseleti szovetség?), de errél (hogyan és
milyen megoldasi javaslataik lennének?) sajnos nem fejtik ki szakmai

allaspontjukat.

A jovében mi és egylttm{dkodd partnereink fokozottabb hangsulyt
kivanunk erre a témateriletre helyezni, ennek érdekében 3 oldalu

egylttm(ikodési megadllapodast készitiink el6 egy Németorszagban
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m(ikédd piacvezetd Rehabilitacids Szolgdltatd céggel és az érintett
Regionadlis Munkaligyi Kozponttal, mely projektink eredményeit, jb
tapasztalatait aztdn szeretnénk orszagosan kozzétenni és gyakorlati

alkalmazasra, terjesztésre javasolni.

Budapest, 2008. februar 8.

Koszta Erzsébet lektor

Igazgaté

Bodnar Zoltan dr. tanacsado
LUX-TEX Kft
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