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— Miel6tt errél a mai feladatrél beszélnénk, egy rovid bemutatkozé kort kérnék Onoktél,
hogy ha indulhatunk innen, akkor azt megkoszonom.

— Aki a végén jott, az kezdje. ... vagyok, a gyogypedagogiai karon dolgozom, az ...-n oktatod
vagyok. Es azért nem fogyatékosokkal foglalkozunk, kutatasi teriileteim is foként ez, mint
gyogypedagogus, mint pszicholégusként és hat igazan ugye az értelmi fogyatékosoknak is
tobbnyire a valddi értelmi fogyatékosokkal, tehat nem ez a fols6 hatareset, meg elmeszeljiik,
hanem aki tényleg valoban értelmi fogyatékos. Roviden ennyi.

— En ... vagyok, a ... Alapitvanytol jottem és értelmi sériiltek nyilt munkaeré-piaci
elhelyezésével foglalkozunk. En foglalkozasi tandcsadd vagyok, tehat iigyfelekkel dolgozom,
¢s tamogatott foglalkozasnak hivjak a modszert, amivel mi elhelyezziik az tigyfeleinket.

— ... vagyok a ...-t6l, ezen belill a ... egyesiiletének az elnoke, igy sziikebben a budapesti
szervatiiltetettekkel tartunk kapcsolatot barmerre az orszagban szerviiltetésen ateso
betegekkel. ...-t képviselem lényegében sokat probalkoztunk azzal, hogy a szervatiiltetéssel
kezelt emberek, mint megvaltozott munkaképességii embernek munkat taldljunk és munkat
adjunk.

— ... vagyok és a ...-nek képviseletében jottem. A halmozottan fogyatékos siket, vak személyi
érdekképviseletet latjuk el.

— ... vagyok ¢és az ...-t6l jottem. Mi igazdbol orszagos érdekvédelmi szervezet latunk el,
semmiképpen nem olyan szolgéltatok vagyunk, mint a ..., tehat igy leginkdbb intézményi
szféra ismeretiink van.

— ... vagyok, a ... Alapitvany munkatarsa. A vezetd kért meg, hogy jojjek el. Az alapitvany
elsdsorban pszichiatriai betegek segitésével foglalkozik. Alapitvanynal az egyik feladatom a
megvaltozott munkaképességli emberek munkéba allitasanak, pontosabban nyilt munkaerd-
piaci, illetve hat milyen médon sikertiilt ennek a segitése.

— En ... vagyok és az ... Alapitvanytol jottem. Autizmussal é16 fiatalok és felnéttekkel
foglalkozunk legfoképpen, ami adja magéabol, hogy munkaba allitas és a mindennapjaiknak az
ellatasaval foglalkozom.

— ... vagyok, én is az ... Alapitvanytol jottem. Mi egyiitt dolgozunk a ...-val, ahol miikodik
egy nappali ellatast nydjtd intézmény most mar, ahol feln6tt kort autizmussal ¢él6 fiatalokat
latunk el, és nekiink munkank az is, hogy az 6 jovdjiiket, €letiiket megszervezziik, és, hogy ez
két uton lehetséges. Az egyik az, hogy lakdotthoni elhelyezésben részesiilnek, masik részben
meg elképzelhetd, hogy egy résziik valamiféle munkat, tevékenységet, vagy munkaba allitast
¢s ebben is segitjiik dket.

— En ... vagyok, és én a ... Alapitvanytol jottem. Mi epilepszidsokkal foglalkozunk
elsdsorban, ahogy a névben is benne van. Tehat orvosi és pszicho szocialis tdmogatassal
elsdsorban. A programban mi egy, ebben a tematikus héaldzati foramban is benne dolgozunk
¢s hat a nyilt munkaeré-piac nalunk is a cél.

— Koszonom szépen. En is itt a legelején itt zavarban voltam, de néhany szét én is
magamrol. Varju Tamas vagyok a Revita Alapitvanynak az egyik munkatarsa. Ez egy
kis nonprofit kutatomiihely. Es az elmult néhany évben mar a harmadik szektorban
foként a szocialis és a foglalkoztatasi teriileten végezziik a tevékenységiinket. Az Gsszes
tobbi ebben a szor6anyagban és a honlapon megtalalhaté, hogy ha barmilyen kérdés
van, még akkor nagyon szivesen, de ezzel most nem tartanam fel Onéket, hogy én errél
regéljek. Csak tényleg cimszavakban akkor, hogy az érdemi beszélgetésre minél tobb id6
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jusson. Megvaltozott munkaképességiiekrol fogunk beszélni, hiszen a foglalkozasi
rehabilitacio teriiletén ez nemzetkozileg és mar hazailag hazankban is reméljiik, hogy
egyre inkabb elfogadott, hogy a fogyatékos emberek is a megvaltozott munkaképességii
emberek kozé tartoznak a foglalkozasi rehabilitacio kapcsan, ezt csak azért szogezem le
az elején, hogy itt most definicios vitakat és ilyen hosszu véget nem ¢éro beszélgetéseket
sajnos nem tudunk folytatni. Szdéval megvaltozott munkaképességii emberek
foglalkozasi rehabilitacio folyamata, ami azt jelenti, hogy a kapcsolat felvételtol egészen
a lehetdségek szerint a nyilt munkaeré-piaci elhelyezésig tarto szolgaltatasi folyamat az,
ami most itt a beszélgetés kozéppontjaban lesz. Eljutottunk mar arra a pontra, hogy egy
kutatasi zarétanulmanyban ahol orszagos szinten mar sok, szervezetet kerestiink fel,
interjut készitettiink, mindenféle modszertani kézikonyveket lapoztunk végig, és
megprobaltuk rogziteni a megrendeld igényeinek megfeleloen a foglalkozasi
rehabilitacios standard lépéseit és folyamatat. Ez a standard folyamat ez kialakult, ezt a
tematikus halézat egy balatonkenesei talalkozon elfogadta, Kkisebb-nagyobb
modositasokkal, ez lathaté itt, nem tudom, hogy mindenki szamara lathato-e, én
igyekszem majd nem felallni és inkabb beszélgetni és majd ide magam elé jegyzetelni,
hogy ha ezt majd megengedik. Ez a 9 1épés lathato itt, ugye a kapcsolatfelvétel az elso, a
tajékoztatas a masodik, felmérés, egyéni rehabilitacids terv elkészitése ez a harmadik, a
negyedik a felkészités a munkavallalasra, az 6todik a munka Kiprobalasa, a hatodik a
munkakozvetités, a hetedik a munkahely felkészitése, nyolcadik a munkaba helyezés,
betanitas és a kilencedik 1épés az utégondozas. Persze vannak vitak arrdl is és ez még
finomodni fog, hogy hol huzédnak a hatarok, hogy milyen lépésen mit értiink. De
alapvetoen mar abban az érintett szakértok egyet értenek, hogy a foglalkozasi
rehabilitacio az egy komplex folyamat, amely lépésekben rogzitheto, és a lépésekhez is
most mar meglehet hatarozni azt, hogy egy-egy szolgaltatasi folyamatnal a

hasonloképen végzi a foglalkozasi rehabilitaciot. Meghatarozhaté az a folyamat,
ahogyan egy megvaltozott munkaképességii ember eljuttathato a kapcsolat felvételtol
egészen a nyilt a munkaero-piacig, lehetoségek szerint a nyilt munkaeré-piacig. Az,
amiben szeretnénk tovabb lépni az a kovetkezd, az a szolgaltatasi folyamat, amit majd
igyekeztem itt hatranézve mondani, talin lathato, hogy filctollal prébaltam, zold
filctollal harom részre bontani. Ezen a szolgaltatasi folyamaton mennénk végig, és az
Onok szakértelmét kérném abban, hogy az adott szolgaltatasi folyamatnal, vagy
szakasznal koriilbeliil be lehet azonositani, hogy ez most a bevezetés a targyalas vagy a
befejezés része ez ehhez tartozik igazabol. Négy szempontot irtunk fol, ami alapjan arra
vagyunk Kivancsiak, hogy az adott célcsoport, akiket Onék itt képviselnek, milyen
specialis igényekkel és sziikségletekkel 1épnek fel, hogy ennek a standard folyamatnak
milyen Kkiegészité specialis elemei vannak. Ezt probaltuk négy egyszerii téma koré
csoportositani. Az egyik a szakértok témacsoportja, milyen szakértok, hanyan
sziikségesek ahhoz, hogy az adott szolgaltatasi folyamatban 0k segitség a megvaltozott
munkaképességii embert. A masik a szakértelem, tehat, hogy milyen szakértelem
sziikséges, szaktudas sziikséges ahhoz, hogy az adott szolgaltatasi folyamatban segitsiik a
célcsoportot. A harmadik az idé, probaljuk Kkoriiljarni azt, hogy milyen idokeretekkel
dolgozik, vagy milyen specialis igények léphetnek fel idotekintetében. A negyedik a
technika hattér, eszkozok, azt is felirhattam volna, és természetesen van egy otodik
kategoria, hogy a kizarolagossagot ne tartsuk fenn magunknak, ez az egyéb kategoria,
tehat, hogy ha van még olyan dolog, ami ebbe a négy kategoriaba, vagy négy
szempontba nem fér bele, akkor nyugodtan visszatérhetiink erre a dologra. Nagyon
sokan kérdezhetik, hogy hat foglalkozasi rehabilitacioval 6k tulajdonképpen nem
foglalkoznak, vagy nem biztos, hogy a hétkoznapi munkajuk soran ezzel foglalkoznak.
En azt gondolom, hogy projekttapasztalatuk, vagy a célcsoporttal kapcsolatos
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tapasztalataik minden olyan tudas, ami ezekre a tapasztalatokra épit, az fontos lehet a
szamunkra, tehat mi nem szeretnénk elore eldonteni azt, hogy ki az, aki foglalkozasi
rehabilitacios szakember és ki az, aki nem. A lényeg az, hogy van egy olyan felvetés a
szakma részérol, és ennek szeretnénk utidna jarni, hogy jol koriilhatarolhatoak,
lehatarolhatoak a célcsoport-specifikus szolgaltatasok. Tehat vannak a standard dolgok,
ami altalainos m6don mindenki szamara leirhatdo, megfoghaté, koriilrajzolhato, és aztan
vannak a specialis szolgaltatasok, amelyek elsdosorban célcsoport specifikumbdl
adodnak, tehat attél fiiggnek, hogy melyik célcsoport szamara nyudjtjuk az adott
szolgaltatast. Ennek szeretnénk a végére jarni és ebben kérem a segitségiiket a
kovetkezoé, most mar nem masfél 6raban, de koriilbeliil masfél orat szantunk erre, egy és
egy negyed oraban fogjuk ezt megtenni. Hirom részre bontottuk, a korabbiakban
probaltuk végig menni 1épésenként igazabdl ezen, és meghatarozni lépésenként a négy
szempont alapjan, hogy hogyan miikodnek a standard, az altalanos és a specialis dolgok.
Nem elég ra ez az id6 sajnos. Iranyokat viszont fel tudunk rajzolni, fel tudunk vazolni,
gondolom. Vannak visszatérd, a tapasztalataink alapjan vannak visszatéré témak,
amelyek a folyamatot végigkisérik. Ezért harom részre bontottuk a szolgaltatasi
folyamatot. Az elsé részben, ezt még az én altalanos iskolai emlékeimre hivatkozva, itt
bevezetésnek nevezziik, semmilyen médszertani szakembertol, tehat ne dorgaljon meg
emiatt, csak az egyszeriiség kedvéért. Tehat ez a kapcsolatfelvétel a tajékoztatas és a
felmérés egyéni rehabilitacios terv elkészitése. Hogy be tudjuk azonositani, hogy
koriilbeliil mirél van szo, ide felirtunk olyan hivoszavakat, ami alapjan, hogy ha valaki
nem foglalkozas rehabilitacios szakember, vagy nem sziiken vetten ezen a teriileten
dolgozik, azt gondolom, hogy akkor is ellehet helyezni, hogy koriilbeliill mirél van szo.
Tehat a kapcsolatfelvétel, nem tudom, hogy ez mennyire lathaté tavolrol, vagy mennyire
sziikséges, hogy én felolvassam, nem szeretném Onoket untatni ezzel a dologgal. Tehat a
kapcsolatfelvétel, ez egy elég egyértelmii kifejezés, ezt nem is nagyon magyaraznam. A
tajékoztatast, és itt igazabol ahol a diagnozis felvétele torténik, tehat ahol megtudjuk
azt, hogy az altalunk megismert és veliink kapcsolatban allo iigyfél szamara, ahhoz,
hogy tovabb tudjunk lépni, meg kell ismerniink, hogy tulajdonképpen Kkirdl van szo.
Nem tudom, hogy mennyire sikeriilt, hogy vannak-e kérdések, hogy mennyire tiszta a
feladat, hogy mi az, amirdl szeretnénk itt beszélgetni, hogy mennyire sikeriilt ezt
elmondanom? Tehat ezeknek a nagyon egyszeri hétkoznapi szempontoknak a mentén
szeretném, hogy ha Kki-ki a tapasztalataikrol beszélgetne a tobbiekkel, vagy beszélne és
beszamolna ezekrol a dolgokrol. Nem fontos, hogy tartsuk a sorrendet, tehat ahogyan
esziinkbe jut az adott szolgaltatasi részhez vagy folyamathoz azokat a tapasztalatokat
nyugodtan meg lehet osztani. Annyit még felvezetésképpen, amig elindul a beszélgetés,
hogy minden specialis, idézdjelben specialis csoportot, tehat nagyobb fogyatékossagi
csoportokat, betegségi csoportokat és az egyéb megvaltozott munkaképességiiek
csoportjat, illetve ezek szakértdit mar megszolitottuk. Tehat az el6zo két fokusz
csoportban, itt most azért vannak tobben egy-egy célcsoporttol, mert ezek a
célcsoportok maradtak ki ugymond az eloz6 két beszélgetés Kkapcesan, és
semmiféleképpen nem szerettiik volna azt, hogy ha ezen teriilet szakért6i nem
mondhattak volna el a véleményiiket. Jo. Tehat ezzel a kapcsolat felvétellel,
tajékoztatassal és a diagnozissal, ezzel a felméréssel, egyéni rehabilitacios terv
elkészitésével, ezzel a folyamattal, kapcsan, ennek, folyamatnak kapcsan mi az, ami az
onok tapasztalata, gyakorlata? Célcsoport tekintetében mennyire specialis?

— Kérdezhetek, vagy mondhatok? Igen, egész nyugodtan. El0szor is had mondjam el, hogy
nagyon Oriilok, hogy akkor egy jabb fokuszcsoport alakul, nem tudom, hogy az el6z6ek mik
voltak, hogy ha mondjuk, az autistdk meg az egyéb megvaltozott munkaképességliek itt
vannak, tehat azt gondolom, hogy nagyon fontos, hogy mi valoban elmondhassuk, hogy mit
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gondolunk. A kérdésem a kovetkezd, hogy milyen mélységben varnak most téliink valamit,
tehat a szakértéknél példaul, mint elem, altaldban kellene elmondani, hogy kinek-kinek
milyen elképzelése van arrol, hogy milyen tulajdonsdgokat, személyiség jegyekkel, vagy
milyen végzettséggel rendelkezik, tehat milyen szempontok alapjan probaljunk meg
gondolkodni?

— Igazabdl ez valtozo volt a két beszélgetés, vagy fokuszcsoportos beszélgetés kapcsan, itt
iranyokat szeretnénk folvenni, hogy az adott specialis célcsoport mar rendelkezik
specialis felkésziiltségii szakemberekkel, vagy sem, 6k hanyan végzik ezt a tevékenységet
ezekben a szolgaltatasi folyamatban? Szolgaltatasi tapasztalataik vannak-e, tehat, hogy
ha 6k maguk nem is latjak at ezt az egész komplex folyamatot, de egyes szervezetek
felkérje oOket arra, hogy szolgaltatast nyujtsanak. Tehat ezekrol az iranyokrol
szeretnénk igazabdl, és ez talan a mélységét a témanak ezt maga a csoport fogja
meghatarozni. Tehat valami hasonlora gondoltunk, hogy milyen szakértok, specialis
szakértok kellenek példaul, vagy milyen specialis szaktudas akkor, hogy ha egy autista
felnottel, bemegy egy autista felnott és eszébe vette, mint oly sokan masok
Magyarorszagon, hogy dolgozni szeretne, a tarsadalom teljes értékii tagja szeretne lenni,
és 0 megtalalt egy olyan szolgaltatot ahol segitenek neki abban, hogy 6 az 6nallo életvitel
és a tarsadalmi integracio iranyaba elmozduljon.

— Bocsénat, nem akarom mads eldl elvenni a szot, tehat nyugodtan le lehet engem 16ni. Tehat
van most egy algoritmusunk ehhez prébalom meggondolni a dolgokat, de azt gondolom az is
nagyon fontos, tehat itt a kapcsolat felvételnél és mivel a mi szakunkon ugye értelmileg
akadalyozott, tehat kozépsulyos, sulyos értelmi fogyatékosok gyogypedagdgusai, meg az
autistakra is képeziink, nyilvan, hogy a két csoport kozott azért vannak nagyon fontos
jellemzoék. En azt gondolom, hogy az autizmusban az ép értelmii autistak, akik kiilondsen, de
akik itt szakemberek ezen a teriileten, kire nézzek? Jol van, vannak itt egy paran. Tehat, hogy
ez egy kiilon csoport, mert, ahol értelmi fogyatékossag van ott nyilvan sokkal tobb a kozos
vonds, azért tehat fogyatékosokkal. De hogy itt rogton az elsé blokkban a kapcsolat
felvételnél hadd mondjam el, hogy az én jelenlegi tapasztalatom szerint nagyon sok mindent
kellene tenni. Tehat én nem érzékelem, hogy lenne egy olyan, de nem tudom, hogy a Salva
Vitaval, mi az 6 véleménye, hogy ti most mar terjeszkedtek orszagszerte, de, hogy ez tényleg
egy védohald lenne, tehat egy a sziilok tudndk azt, hogy mondjuk, az iskoldban pontosan
adnénak egy cimet, hogy hova tovabb, hol lehet jelentkezni. Tehat, hogy biztonsaggal lenne
egy olyan ¢letkilatas, ami hat ugye az iskolds korban, majd a munkavallalasba cstcsosodik ki.
Nyilvan a sziilok érintettek ezen a téren. Tehat én ennek a hidnyat tudom elsoként
megfogalmazni, hogy sziikkség lenne, vagy a mostani struktiraba behelyezve olyan
informacios csomdpontoknak ahol 6k aztan kapnénak tovabbi informacidkat, vagy olyan
szakember gardara, akik ezzel foglalkoznak. Nekem régi dlmom, és amikor még a szocialis
munkas tanszék ott volt nalunk akkor én javasoltam a tanszékvezetonek, hogy hianyzik egy
olyan szocialis szakember nalunk Magyarorszagon, ami kiilfoldon tobb orszagban lattam, aki
a csaladot segiti, ott ahol valamilyen specialis igényt gyerek személy van, és nem abban,
hogy foglalkozik a konkrétan sériilt személlyel, vagy a specialis igényli személlyel, hanem
abban, hogy az informaciokat nyujtja a csalad szamara. En sziild csoportokat is vezetek és
tudom jol, hogy mennyi energia elmegy a sziiloknél arra, hogy egyaltalan tudjanak valamit,
tehat sokszor egy csoport azzal kezdddik, €és egy jo része az idonek azzal megy el, hogy az
informaciokat adjdk egymasnak, nekiink nem jar egy ilyen csoportban, tehat, hogy az
informaciok adasa-vétele a kétoldalusag ez azt gondolom, hogy fontos lenne.

— Ertem. Itt két dolog hangzott most el, egyrészt az, hogy milyen informacios csatornak
vannak, ahol egyaltalan eljut az informaci6 az adott célcsoporthoz, ha jol értem, a masik
pedig az, hogy az mar eleve egy specialis szakértelmet, szaktudast igényel, szakembert,
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aki a csaladdal, tehat az egyén kornyezetével foglalkozik, az ¢ felkészitésiikkel
foglalkozik, hogy ha jol értem.

— Ez két kiilonb6z6 dolog, tehat igazan azt hiszem, hogy a jelenlegi struktiraban is lehetne
olyan fajta dolgokat kitaldlni, hogy mondjuk az Onkormanyzatndl az, aki a csaladokkal
foglalkozik az nagyon egyszerli modon, az interneten hozzdjutna egy olyan adatbazishoz,
amibdl 6 tudna tanacsokat adni. Tehat, hogy lennének ilyen kontakt személyek.

— A jelenlegi szolgaltatokat nem lehet elérni? Tehat azért mar Magyarorszagon jo sok
szolgaltaté van, aki foglalkozasi rehabilitacioval foglalkozik. Kérdésem az, hogy a
kiilonboz6 célcsoportok mennyire latjak, vagy nem latjak ezeket a szolgaltatokat?

— Az én tapasztalatom szerint, mi nem latjuk, inkabb én igy mondom. Mi is egyfolytaban azt
tapasztaljuk és az a tapasztalat, ugye az iskolds korban még valahogy elvannak ezek a
gyermekek, ugye kotelezd iskoldba jarni, de aztdn amikor a felndtt korba lépnek, akkor
tényleg ott allnak a sziilék, hogy fogalmuk sincsen, hogy hova lehetne menni, hova
fordulhatnanak. Ugye az autizmusnak van még egy olyan specifikuma is ugye, hogy pont a
kommunikécios és szocialis készségek, amik karosultak ebben, vagy problémasak, tehat, hogy
az 0k szamukra még nehezebb a munkavallalas. Tehat nem csak a képességeik miatt, hanem
plusz ezek a problémak miatt, mert ugye minden vallaldshoz sziikséges valamiféle szocialis
helyzetfelismerés, kommunikécio nélkiil hat nem nagyon lehet semmilyen munkat elképzelni.
Es mondjuk mi példaul a ... alapitvannyal volt mar tobb ilyen kozos egyiittmiikodésiink és
0k, amit csindlnak az nagyon klasszul és nagyon jol csinaljak, de 6k sem értenek példaul az
autizmussal egyiitt jard problémak kezelésé¢hez, vagy nem tudjak ezt a problémat kezelni,
tehat Ok is egy, és mégis hozzajuk fordulunk rendszerint €s akkor probalunk valami
egyittmiikodésben dolgozni. De ugye itt az autizmussal éloknek van, egy olyan specialis
problémakdriik ahova kell, tehat a munkéba allitas, vagy akar mar a kapcsolat felvételnél
tudni kell, aki ebben részt vesz, hogy ez a probléma mit is jelent.

— Ami ott rdgton az elsé pont, ugye a szakértelem, az.

— Ez a szakértelem. Igen? Nem csak, hogy ezen a szalon tovabb lépjiink akkor, hogy ez
milyen specialis szakértelmet igényel, hogy ha mondjuk, egy autista fiatallal
kapcsolatban, tehat én tajékoztatni akarom 6t. En egy szolgaltaté vagyok, aki
megvaltozott munkaképességiiek szamara nyujtok szolgaltatasokat, mi az, amit a ...
nyujt és mi az, amit kevésbé tud nyujtani és sziikség lenne ra, vagy a szolgaltato?

— Hat azt nagyon jol nyujtja, de hat errdl te biztos tobbet tudsz, hogy nekiink nagyon sokat tud
abban segiteni, hogy egyaltalan hova menjen el a fiatal, milyen munkalehetdségek vannak, mi
koziil valaszthat. Tehat magat ezt az egész programot végil is 0k nagyon klasszul és jol
csinaljak, ami a buktatd szokott lenni, hogy kimondottan az autizmusbol eredd problémak
kezelésében 6k mondjuk nem jéaratosak, €s rendszerint itt bukik meg az, hogy aztan a fiatal
nem képes azt a munkat ellatni, amit 6 egyébként 6k nagyon jol végig menedzselnének. Igen?
— Most én kérdeznék. Valamilyen fokon kapcsolddik a felvetett témahoz. Mi gyakorlatilag
azzal szembesiiltiink mar hosszu évek folyaman, hogy képtelenek voltunk... hat gyakorlatilag
csindltunk egy Kft-t, ami kizarélag megvaltozott munkaképességiieket foglalkoztatott, dontd
tobbsége természetesen szervatiilteteket, de volt nalunk értelmi fogyatékos, mozgaskorlatozott
is. De azzal a gonddal szembesiiltiink, hogy hidba vettiink f6l a kapcsolatokat nagyobb szintén
megvaltozott munkaképességlieket foglalkoztatd cégekkel, vagy kerestiik a munkaerdpiacon a
munkat képtelenek voltunk taldlni és aztan a szabalyozas olyan fordulatot vett, amirdl ha sz6
lesz, elmondom, ha nem akkor nem, ami miatt végiil is be kellett zdrnom a céget.

— Elkovettem egy hibat, a legfontosabb dolgot, ami a mai beszélgetésiinknél
meghatarozo tényez6é azt nem emlitettem. Két dolog van, van ugye a foglalkozasi
rehabilitacio, ami a foglalkoztathatosagnak a javitasat célozza meg, azt, hogy az egyén
képességeit, tudasat, készségeit fejlessze abba az iranyba, hogy a nyilt munkaerépiacon
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megallja a helyét. Aztan van a masik, ezt Magyarorszagon nagyon sokan, nagyon sok
féleképen hasznaljak és meglatasom szerint nagyon sokszor oOssze is keverjiik a
fogalmakat, hogy a rehabilitacios foglalkoztatas az egy munkaerd-piaci politikai
megoldas ma Magyarorszagon. Ez egy nagyon nagy téma, nagyon nagy rendetlenség és
gubanc van a Kelet-kozép eurdpai orszagok teriiletén ezen a teriileten, de mi most a
szolgaltaté szervezetek és a szolgaltaté szervezetekkel kapcsolatban allé érdekvédo és
egyéb szakmai szervezetek, meglatasom szerint elso lépésben a foglalkoztathatosag
javitasa érdekében tehetnek lépéseket. Tehat a munkaeré-piaci politikakra mondjuk
kevésé... Igen?

— Szerintem inkdbb a foglalkoztatas megfogalmaztathatosdg az, az adott fogyatékos
csoporthoz, vagy rehabilitacidra szoruld csoporthoz hozzaérté szakemberek feladata, tehat ti a
foglalkoztatassal foglalkoztok, tehat azt, hogy milyen munkahelyet lehet a nem? Nem!

— O most arra kivancsi, hogy mikor milyen foglalkoztatasu emberek. ..

— Rendben van, én megértem a kérdés ketté valasztasat, meg azt kell, hogy mondjam ez a
jovo évezred regényérdl beszélink most, mert ez jelen pillanatban Magyarorszagon teljesen
értelmetlen pont. Nem megval6sithato. Nagyon fontos, nagyon joé lenne akkor, ha ennek lenne
alapja, de most éppen Magyarorszagon...

— Pont azt akartam kérdezni, hogy itt tényleg szakemberek jonnek, akik foglalkoznak nagyobb
csoportokkal is, vagy ha mér a nyilt munkaerdpiacrol beszéliink. Ok milyen lehetéséget latnak
az 0 alltaluk elért személyekbdl, hany % juttathatd vissza a nyilt munkaerd-piacra? Szerintem
nem olyan iszonyl mennyiségrol beszélhetiink.

— Ezek nagyon-nagyon fontos kérdések. Igen?

— Bocséanat. Az autizmus... szerintem nyilvan mindegyik célcsoportban meg vannak a sajat
maga specialitds... szerintem az autizmus hozzatartozik elsdsorban a kapcsolat felvételnél,
hogy ha ilyen szolgaltatast nyujtok, gy elvarom, hogy egyszer majd valaki jelentkezik, vagy
nekem kell majd megkeresni ezt az illetét, de mindenképen tdmaszthatd egy olyan igény,
hogy biztosan tudja, hogy & autista. Es amennyiben 6 nem rendelkezik egy alatamasztott
diagnozissal, mar pedig ez autista emberek esetében tulnyomo részben Magyarorszagon van,
nem tudjak, hogy 6k autistak, vagy kornyezetiik tudja, hogy 6k autistdk, de 6 nem vallja be,
vagy pedig mindenki tudja, de papirja nincsen rdla és nincsen részletes diagnozis. Ezért aztan
autista emberek esetében, ami azért nem kispopulaci6, tehat ¢él 40-60.000 ember
Magyarorszagon, ha a teljes adatot nézziik, akkor lehet egy kicsit tobb is, akkor pont ezzel a
célcsoporttal az a helyzet, hogy egyaltalan meg kellene 6ket talalni, vagy egyaltalan ki kellene
deriteni, hogy ezek az emberek, kik az autistdk. Hat szerintem szervatiiltetettekre talan nem
igaz, mert egy szervatiiltetett ember tud rola, hogy ha... és hat mas fogyatékossaguiaknal sem
ennyire erds talan, még az enyhe fogyatékossaguaknal talan el tudom képzelni, hogy valaki
ugy végig ment a rendszeren, hogy 6 esetleg egy nagyon jol funkciondl6 tanar... élte at az
¢letét és 6 esetleg... képességekkel rendelkezik. Ez az egyik, és ugye a masik pedig, hogy ami
mar elhangzott, nagyon fontos a mi esetiinkben, az autistak esetében latnunk, az, hogy autista
az nem egy, tehat oridsi kiilonbség van az ép értelmii autista kozott meg az értelmi
fogyatékossaggal egyiitt jaro, tehat fogyatékos autista emberek kozott, ez kettd. Aztan végig
megylink, az egészen autizmus specifikusan ketté féle dolgot tudunk mondani minimum
minden esetben szerintem minden 1épcsonél, akkor, hogy ha ép értelmiinél beszéliink, vagy
akkor, hogy ha valamilyen foku értelmi fogyatékossal.

— Meg, hogy milyen tipust autizmus.

— Voltam példaul egy olyan konferencian, ahol egy olyan esetet mutattak be ahol egy vak
autista volt.

— Tovabb itt a sorban, az nem vilagos mindig, hogy itt most felnétt, vannak valamilyen
készségei, valamilyen foglalkoztatasban kéne részesiilnie az oktatasi szakasz utan és ugye ott
a foglalkoztatottsagat illetden az adott személy foglalkoztatottsagat illetden nyilvan van egy
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tanuldsi idészak és utdna van egy... valamilyen tolerancidval, kerettel, mondjuk, amit a ...
szokott csinalni, tehat ez egy rendes munkaviszonyban torténd foglalkoztatds, vagy egy
szociélis foglalkoztatas. Es ebben lehet azt mondanunk, hogy mi ezt nem dontjiik el, mi csak
az azt megel6z6 szakaszban, mar, mint, hogy ti az a mi, hogy dolgoztok, ez az a folyamat,
ahol elddl, hogy hova tud majd integralodni. De azt azért jo lenne tudni, hogy melyikrél
beszéliink. Ez ugy kapcsolddik a Gaborhoz, hogy a spektrum ugyan gy az altalanos értelmi
fogyatékossagok korében is meg szdmos mas korben is az autizmusban egészen szélsdséges,
az is lehet, hogy a leg vége, ugy értem a leg enyhébb valtozata példaul az, hogy elképesztoen
rossz a modora, egy munka, egy foglalkoztatas, kvazi ez jon le bel6le. Es azon kiviil meg
szamos..., vagy nem hajlando felvenni a telefont... Erre vissza fogunk térni. Mert, hogy ezt
jo lenni tudni, hogy mégis, hogy mi a beszélgetés célja.

— Probalom tisztazni, j0? Az elején egyébként prébaltam erre Kisérletet tenni a
beszélgetésiink elején, de most raerdsitek, mert valoban nem egyértelmi mindenki
szamara, hogy hol huzédnak a hatarok. Amit mi vizsgalunk, az a foglalkoztathatosag
fejlesztését, ugye ez a folyamat, ez roviden probalna, hogy felveszem a kapcsolatot a
felnott munkavallalé szeretne lenni emberrel és 6t tAamogatom abban, hogy 6 lehetéségek
szerint a nyilt munkaerépiacon elhelyezkedjen. Ezt az idoszakot oleljiik fol és ez, hogy
ha ugy tetszik, a mi meglatasunk szerint valamiféle védettséget ez feltételez vagy
tamogatast, sokkal inkabb én a tamogatas Kifejezést hasznalnam, mint a védettséget,
vagy a védett funkciét, most nem mennék ebbe, hogy miért. Tehat, hogy ez egy
tamogatott idoszak, ebben benne lehet akar az is, hogy 6, és benne is van a folyamatban
és, hogy ha majd elérkeziink oda, akkor ott lesz, hogy Kkiprobalhatja a munkat, hogy 6
megnézheti azt, hogy 6 milyen munkavégzésre képes milyen munkafolyamatokat képes
ellatni, de a folyamat végén az 6 nyilt munkaerdé-piaci elhelyezése all, illetve ezt célozzuk
meg. Legalabbis az adott csoportbdl valamennyinek. Igy van, és azt szeretnénk megtudni,
hogy, és itt most mar elindultunk egy dolgon, mert Magyarorszagon, és akkor most egy
kicsit a dolgok kozepébe vagva, van olyan szolgaltato szervezet, aki a vakok szamara
szolgaltat. Van olyan szervezet, aki az értelmi fogyatékos emberek szamara szolgaltat,
van olyan, aki a mozgaskorlatozott ember és igy tovabb... Ez egy fajta irany, amit
felvettek Magyarorszagon, hogy a szolgaltatok bealltak egy célcsoportra, szolgaltatnak.
Kérdés az, hogy ez az irany, ez a szakmai irany, hogy én most azt mondom, hogy én a
vak emberekre, mert, hogy itt van egy olyan aktualitaisa a dolognak, hogy a
rehabilitacional ott majd nem lesz kiilon vak ember, meg autista ember, azt mondjak,
hogy vannak a megvaltozott munkaképességii emberek, nekem szolgaltatnom kell a
megviltozott munkaképességii emberek szamara. Es most itt arra tennénk kisérletet,
ilyen téma felvetés van, hogy van-e olyan, ami specialisan az autista ember tudnom kell
ahhoz, hogy én szolgaltassak a szamukra. A tajékoztatas kapcsan, és akkor itt most mar
el is indultunk ezen a vonalon, hogy eleve az autistak kapcsan példaul van-e olyan
informacios halozatok, olyan szervezetek, akik adatbazisokban vagy valamilyen médon
elérik egyaltalan ezt a lehetéséget, vagy nincsenek? Hogyan kell megszolitani egy autista
embert, milyen tajékoztatot adok a kezébe, milyen eszkozzel szolitom meg?

— Szerintem, legaldbbis én amennyire belelattam életem soran felndtt koru latassériiltet
mindig nagyon nehéz volt az adott szolgaltatassal elérni, magét a teriiletet, vagy klienst,
nevezzilkk inkabb tligyfélnek. Viszont ugy latom az eddigiek alapjan, hogy az autistait még
sokkal nehezebb, ugyan is 6rokosen persze hasonlitgatni nagyon-nagyon szegényes fantaziara
vall, mert nem lehet az almat a kortével, de mig a szervezett mondjuk az érzékszervi
fogyatékosoknak ¢és a mozgéssériilteknek mindenképpen van egy nagyon erds orvosi
rehabilitacios szakasza, az autistanak is van szerencsés esetben, hogy ha pszichiatriai
ellatashoz jutott. Az értelmi fogyatékos... j6 nem szerencsés esetben...
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— Az a szerencsétlen eset, de a gyogypedagogiai ellatas a szerencsés eset... Tehat, hogy ha a
szakember felismerte? Igen ¢és a diagnozison til éppen, hogy nem orvosi.

— Elvileg azt mondhatjuk, hogy ha meg akarok taldlni egy latassériilt embert, akkor
valoszinlileg valamikor volt szemészeti ellatdsban és a szakorvosi rendelésen részt vett, és
neki pontosan meg van allapitva kodokkal a latds romlasanak a mértéke. Egy autista
embernél, viszont ide visszatérve a diagnozist valdsziniileg meg se kapta a jelenlegi
populacidt nézve, 30 év mulva valoszinlileg sokkal jobb lesz a helyzet, nem tudom
megtalalni.

— Egy pillanat, hogy ha... Oké. Hibat hibara halmozok, mert egy dolgot még megint
hozza... folyamatosan pontositok, akkor igy. A rehabilitiacio az egy komplex folyamat,
amit mindannyian tudunk. Az egészségiigyi rehabilitacio éppugy része, mint a szocialis
rehabilitacio, az onérdek érvényesités sth.. Tehat most a jo értelemben vett komplex
rehabilitacionak egy bizonyos szeletérél beszéliink, a foglalkozasi rehabilitacional ahol
mar volt egészségiigyi rehabilitacio. Tehat felismerték, latjak, tudjak, beazonositottak,
pszichologiai rehabilitacio és akkor ott tart, hogy na, jo akkor most el kell, alkalmassa
kellene, a képességeit meg kellene néznem, hogy milyen képességekkel, készségekkel
rendelkezik, mi az, ami fejleszthet6 ebbdl azért, hogy 0 foglalkoztatva legyen.

— Erre szamos, szerintem tobb lehetdség van. Egyik elagazéas, hogy megtalaljuk, vagy nem
talaljuk. Azonositjak helyesen, vagy nem azonositjadk. Megtalaltak. Megtalaltak, igen és...

— Korabban, ami tortént vele az most nem fontos.

— De, de szamit, hogy mi tortént vele.

— Szamunkra, szamit, de 0 most csak azért kérdezi, mert most akar ennek a projektnek a
végeredményeképpen egy realis helyzetkép alapjan valamit kidolgozni. Es a jelenlegi autista
eset helyzetben az, hogy nem talalja, nehezebben, meg lehet, de sokkal nehezebb.

— Sokan meg vannak taldlva.

— Nem fogsz, tudsz szakértdi bizottsagon, tanulasi képességet vizsgalod szakértdi bizottsagon
keresztiil megtalalni, csak részben lehet, lehet még pszichidtridkon keresztiil begytjteni.
Tavalyi begytijtés alapjan 600 valamennyi autistat jelentettek be a fekvo beteg ellatast nya;td
pszichiatriai egészségiigyi intézmények, hogy most naluk mennyi van regiszterben, most,
csak azért mert orszagos begytijtést végziink és ez benne volt, 600 ember.

— Ez képtelenség, ez abszurd, mert a vadaskertben tobb van meg a kutatdcsoportnal tobb van.
— A 2007-es ellatas.

— Akkor is tobb volt mar, a % kozos halmaz akkor is tobb.

— Amire biztos, hogy nem tudunk idét keriteni a definicioknak, engem nagyon érdekel ez
a dolog, tehat, hogy ki mit ért a végén. A szakmam eredetileg az, hogy ezeket a
fogalmakat megtudjuk, leirhatova tegyiik és tudjunk beszélni rola, tudjuk hasznalni
ezeket a fogalmakat. A definiciok végtelen tisztazasara most biztosan, hogy nem lesz
idonk, barmennyire sajnalom, a masik pedig a szamok kozotti statisztikai adatoknak az
értelmezésére sem, ... mar nagyon régen szolni szeretne és én probalom mederben
tartani ezt a beszélgetést.

— En csak azt szeretném mondani... ez nagyon kicsi dolog, de kicsit Osszefiigg, vagy is
mindannyitokkal. Nalunk a diagnézis nagyon font van, az egészségiigyi ellatds az nagyon
nagyot ugrott a rendszervaltas 6ta. Az egészségiigyi rehabilitacié az 6 esetiikben szerintem azt
mondhatom vagy sem, hogy nem valaszthaté el. Mert amikor bejon, hogy 6
foglalkoztathatova szeretne valni, meg kell nézniink, hogy milyen tipusu rohamai vannak,
meg ezek mennyire befolyasoljak az 6 munkavégzését, hiszen ha nappali rohamai vannak,
akkor ott mar majdnem szegényke ki is 18tte magat, de az sem mindegy, hogy milyen nappali
roham, mert ha csak a kisujja rezeg egy kicsikét, az senkit sem zavar. De ha nagy rohama van
természetes, de ha éjszakai megint mas. Kicsit hasonlit, mint nalatok, értelmi fogyatékos vagy
nem értelmi fogyatékos, de ezért nalunk a szakértoknél az valt be, hogy nem tudunk az orvos
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nélkiiliségben az egész folyamatban, amit végig... Nalunk nagyon fontos, hogy végig bent
tartsuk a gondozasba és utobbi idébe bevettiink ilyen pszichiatriai beteget is, mert, hogy azt
tapasztaljuk, hogy egyrészt az epilepszia nagyon sziik és egyre jobban sziikiil ez a piac. Es azt
is, hogy egymassal nagyon jo hatassal vannak ezek a mixelt csoportok.

— Tehat ilyen kvazi kortars, vagy sorstars, nem szeretem nagyon ezt a kifejezést, segito.
J6. Ha eltudjuk... Erinthetd is.

— Segit-e az nektek? Ja, bocsi, kész vagy?

— Csak, hogy nalunk a szakértoknél nagyon fontos, hogy az orvos, pszichologus, neuro
pszichologus, ez nagyon fontos és a gyakorlati rész is, hogy végig ez a multi megkozelités ott
legyen naluk, nem tudunk felflizodni egy fajtara, és ezt a komplexitast végig meg kell, hogy
orizzik, mar azoknal is, akik munkaeré-piacon vannak és mar csak utdgondozasban vannak.

— Megprobalom leszogezni, j6? Tehat ahol két dolog van, az, hogy itt nem beszélhetiink
célcsoport specifikumrol, mert egyéni specialis esetek vannak. Tehat mindenki kiilon,
egyenként, nem mondhatom azt, hogy autistak, mert nagyon nagy hibat vétek akkor,
hogy ha azt mondom, hogy autistak, most a fejlesztés szempontjabol, hanem van 1-2-3-4
és sokféle ember, sokféle adottsagokkal, ez az egyik. Tehat, hogy a célcsoport
megkozelités az lehet, hogy nem is annyira...

— Bizonyos értelemben de...

— Lehet kezelni, de amikor mar ott van, a ... akkor viszont el kell felejteni...

— AKKkor 06 elsdsorban ... és kevésbé...

— Aki ilyen meg ilyen...

— Bizonyos tipusu mentalitas az 6t segitd szakember fejében, az képezhet kozos halmazt, de a
szakemberképzésnek a legfontosabb motivuma, hogy az éltaldnos elvek alatt az egyénre
szabottsagot biztositsa, szoval valamilyen értelemben ko6zOs halmaz, de magaban az
autizmusban is spektrum ¢€s aztan azon beliil is van érdeklddése egyfajta viselkedése, van
tipusa, mentalitasa, és még epilepszidja is lehet a felndttek 30%-nak.

— A vakokndl vagy a siketeknél, biztos ott sem, tehat ez valoszintileg, hogy a szakértelmet
érintd kérdés mar, hogy amit te is érintettél, hogy az autizmus attitiid. ..

— Es, hogy nem csak magat, én azt gondolom, nem csak a célcsoportot kell tdjékoztatni,
hanem minden szakembert, aki talalkozhat vele, mert, hogy mi erre probalunk torekedni, hogy
minél tobb olyan szakemberrel vegyiik fol a kapcsolatot és a kapcsolat felvételnél azon kiviil,
hogy sziil6i értekezletet jarunk tartani a végzOs osztalyokba ahol értelmi sériiltekkel
talalkozhatunk. Tajékoztatjuk folyamatosan példdul a munkatigyi kdzpontok rehabilitacios
munkatarsait, akik hozzank kiildhetik az embereket, nagyon sokszor tévednek, de mar akkor
nyert iigylink van, hogy ha azt, aki odavald és mi tudunk, neki segiteni 6t hozzank kiildi.
Vagy igyeksziink igy kapcsolatot tartani kiilonboz6 tarsszervezetekkel, hogy ha hozzajuk
fordulnak, mert hozzank is nagyon is sokszor fordul pszichiatriai beteg, ez nagyon jellemzd,
akkor, hogy tudjuk hova kiildeni €s, hogy ugyan ezt igy visszafelé¢ csaladsegitokkel probalunk
kiépiteni kapcsolatot, ami bevallhatéan nehezen megy, mert nagyon nagy a fluktudci6 és mire
kiépitjiik ugye Budapesten azzal a nagyon sok csaladsegitovel addigra nagyon sok munkatars
megvaltozik és kezdhetjik az egészet elolr6l. Tehat, hogy ez mindenképen fontos, hogy
hozzank nagyon sokan érkeznek interneten keresztiil és értelmi sériilteknél ugye fokozottan
fontos a sziildk, gondviseldk, hozzatartozok tajékoztatdsa, mert, hogy 6k azért végig ott
vannak a folyamatban mogottiik és a csalad nélkiil naluk fokozottan nem megy a dolog.

— Oké. Azt mar érintettiik ugye, hogy mindenféleképen, én abban semmiféle kiilonbséget
nem liatok, mert minden egyes célcsoportnal ezeket a csatornakat, Kkiilonféle
intézményrendszerek felé ki kell épiteni, kinek ebbe az iranyba, kinek abba az iranyba,
de minél tobb ilyen csatornan éri el a célcsoportot, a célcsoport csaladjat, annal nagyobb
eséllyel tudja 6ket bevonni ebbe a folyamatba. Egy kicsit konkretizaljuk a dolgot, tehat
ott van, tajékoztattam, ezek a csatornak miikodnek, az orvosi, egészségiigyi,
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rehabilitacion tul vagyunk. Tajékoztatas, egy autista ember vagy az 6 sziileit, hogy ha
tajékoztatom, akkor kell-e valamilyen specialis, tehat én egy szolgaltaté vagyok, aki
foglalkozasi rehabilitacié, aki nem pszichiater, aki nem orvos, aki nem... En szeretném
tajékoztatni a bel szervi beteget, az autistat. Kell-e valamilyen specialis eszkoz az én
kezembe legyen, amit a kvazi oda adok neki.

— Nem. Igy nem tudod megoldani. Amit tudhatsz, ez ilyen egyszerii, amit tudhatsz az, az,
hogy az autizmust kutatécsoport, amit a magyarorszagi autizmus ellatdsban diagnosztikan tal
a terapidba éppen nem az orvosi terapiak vonatkozasaban. Kezdettél fogva képvisel,
tudomasom szerint az atfogd értelemben az adott érintett személy személyiségének legtobb
jegyét, leginkabb érint6 terapias megkdzelitésben, kimondottan a révid, kdzepes €s hosszu
tava tervek, vagy célok, vagy potencialis célok, vagy lehetséges célok elérésén dolgozik. Ez
az ugy nevezett dicsprogram alapi torténet, ami kimondottan az autizmus, bar egyénre
szabott, de a mentalitasat alapvetden nagyon figyelembe vevd, kimondottan a kommunikaciot
konnyito, tehat egy kvazi kommunikécids akadalymentesség, ha tetszik a kifejezésekkel élve.
Gyakorlatilag onnantdl kezdve, hogy a fogyatékossagat, vagy az érintettségét megallapitottak,
onnantol fogva végiil is egy, mondhatni a mindennapi élet minél tobb szinterén vald, minél
onallobb részvétel folépitése a cél. Rendkiviil tudatosan sokszor akadémikus készségek
rovasara, ha kell, mert mondjuk adatbank a feje, nem telefonkdnyvet csindlunk beldle, hanem
azt, hogy torolje ki a fenekét, mert egyik nélkiil lehet dolgozni a masik nélkiil elég kinos, mert
a kornyezetét is figyelembe kell venni. Tehat ez egy alap mentalitas, ahol, ami gyakorlatilag
egy kész, komplett metodologia, ha tetszik. Egy, tehat ez atvehetd, ez megismerhetd, erre
szakembereket képeznek a vildgon mindenhol és ennek nem csak gyerek vonatkozasa, hanem
felnétt tovabbi folytatasa is van. Ami ebbdl Magyarorszagon levetiilt az példaul, hogy a
kollégak, az autizmust kutaté csoportnal kimondottan a munkafolyamatokra val6 tanulas,
bizonyos tipusi munkavégzésnek a fizikai informacids kornyezetének a specialis kialakitasara
kialakitottak €s le is irtdk ez példaul egy effektiv kozvetlen kézikonyv erre a dologra. De még
egyet mondok és ez az utolsd, hogy Magyarorszagon elindult egy feln6tt haromlabu, felnétt
ellatasi haldzatépités, ez a lakhatés, habilitacid, rehabilitacio és foglalkoztatas egy helyen valo
biztositdsa, amihez felnétt autizmussal €16 személyekkel vald foglalkozasra vald képzések
voltak itthon Magyarorszdgon. Trénerek lettek képezve erre €és ennek elkésziilt egy irott
anyaga ¢és annak a ... adattdrdban megtalalhatd, ami kimondottan Gsszefoglalja ennek a
harmas sziikségletnek az Osszes lehetséges, vagy akkor felmeriild aspektusat, nagyjabol
rendesen koriiltekintve a nemzetkdzi irodalomban is, és szamos ilyen helyet megvizsgalva,
ami az én fejemben mindenképpen az oktatassal analdg szegregécio, illetve integracio kiilon
vonatkozasait is figyelembe veszi.

— Vissza fogunk térni erre a dologra, de most szot kell adnom mindenféleképen, hogy
reagaljunk erre a dologra.

— Ugy gondolom fSlvetés ez leginkabb, de lehet, hogy nem jol értem, arra vonatkozik, hogy...
helyzetbe, hogy egy minden téren megvaltozott munkaképességli ember szamara egy irodat
nyitunk, és mi vagyunk ezért az irodavezetok €s milyen tdjékoztatasi anyagot kell... Nem
hiszem, hogy ennek az irodavezetének ez az egész hattérinformacid a fejében kell, hogy
legyen. Azt kell, hogy tudja, hogy hova kell nyulni ezért. Inkabb azon kéne gondolkozni,
hogy tényleg ez a szolgéltatdsi folyamat... hogy mit kell a kezébe adni, tehat valaki
megcsindlna egy egyszertisitett tdjékoztato flizetet.

— Nem tudsz ilyet.

— Pont ez, mert, hogy az autizmussal egyetlen egy baj van a sok mellett, hogy, szdval lehet,
hogy nem dolgoztam sose, tehat ilyen vakokkal, vagy siketekkel, de ugye egy vakrol le lehet
irni azt, hogy ha adsz a kezébe egy fehér botot, ezzel mondjuk, megkdnnyited az életét. Azt is
tanitani kell annak a hasznalatat, de azt, ha megtanitod, de az autizmusnal meg nincsenek.
Nem tudok harom mondatot mondani, ami alapjan a szolgaltatd azt mondja, hogy oké
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folveszem, ¢és jol fogok tudni vele dolgozni, ezzel az a baj, nem akartam akkor igy le... Nem
tudok 6t mondatot, mar, mint tudok 6t mondatot mondani, de attél ugyan tigy nem fogok ...

— Egy Kicsit, egy Kicsit...

— Nagyon szeretném azt befejezni, hogy rendben van, hogy ha, mert én is amellett vagyok,
hogy ilyen egységes szolgaltatd kozpontl... szinte egyenld ardny, erre szerettem volna
kitérni. Tehat az, hogy siketek meg vakok ez is csak egy altaldnos dolog, mert példaul addig,
amig mondjuk értelmi fogyatékosoknak a munkaba helyezését, vagy foglalkoztathatosagat
akarjuk fejleszteni az szerintem valahol egységesebb...

— Bocsanat, attol fligg milyen mértéki értelmi fogyatékos.

— Egységesebb, mint példaul akar egy siket, akar egy vak, akar egy siket-vak, attol fligg, hogy
melyikben hany %-os a képesség romlasa, akkor, hogy értelmileg van-e valamilyen sériilése.
Ugy, hogy ilyenek, hogy ha mar egy ilyen képet allitunk errél, lesz, egy komplett kép akkor
mar a kapcsolat felvétel pillanatdban akkor szerintem mar beszélhetiink teljesen egységesrol,
egyetlen egy ilyen specifikus csoportnal is.

— Csak egy picit, hogy a szerepembe egy picit meg tudjak villanni, csak egy fél
pillanatra. A kovetkezorél van szo, ez nagyon érdekes a szamomra hallani, és azért
probaltam minél tobb szakértot, hogy nehogy én a koldokombe csepegtetett vizbol,
annak visszatiikrozodésébol olvassam ki az igazsagot. Szoval, hogy igazaban az nagyon
fontos kérdés szamomra, mert azt, hogy a képességek és készségek fejlesztése az minden
esetben igényel valamiféle specialis szaktudast és szakismeretet. Itt most felvetodott az
autizmus és az értelmi fogyatékos emberek kapcsan, hogy itt a hatarok teljesen masképp
értelmezendéek, mint mondjuk egy vak ember, anélkiil, hogy most megint egy tucatra
vennénk a torténetet, hogy én azt érzem most ki ebbdl, hogy ahhoz, hogy 6 egy
szolgaltatbba bemenjen az nem olyan, hogy most fogok egy autista fiatalt és akkor
bemegyiink, 0 egy szolgaltatdbba majd megtalalja a tutit.

— Nagy részben nem is akarja megtalalni, hat itt kezdodik.

— De nem azért, mert nem, tehat nem egy aktiv nem akarasrol van sz, hanem nem tudja
akarni, tehat nincs egy ilyen perdikcios képessége, ami nyilvan vald egy csomo értelmi
fogyatékosnal is ez az eldre 1atas képesség ez a fantdzia tevékenység.

— Nagyon sok munka kell ahhoz, hogy egyaltalan legyen motivacidja arra, hogy
foglalkoztatva legyen.

— A siketek is ugyan ilyen...

— Részben azért kérek szot, mert ¥-kor el kell mennem. Nekem is el kell, mondjam a
kérdéssel kapcsolatos tapasztalatomat, részben megy amugy is mondtam volna néhany szot,
mert azt hittem, hogy a pszichiatriai betegek rehabilitacioja, illetve nyilt munkaerd-piacra
valo orientalasa. Azt gondoltam, hogy ennél nehezebb dolog nincs is, és azt tapasztalom a
meg szolalasndl, kivéve Onoket, hogy nagyon, mindenkinek a megszolalasdban azt
érzékeltem, hogy az elsé, tehat a folyamatnak az elég, van probléma. En ugyan nem 6rémmel
mondom, de nalunk a végnél van probléma, tehat nalunk a kapcsolat felvétel és az egyéb
tevékenységeknél azt gondolom, hogy alapvetéen rendben mennek a dolgok. En ott latok,
nyilvan tobb kiilonb6z0... problémakként, ott latok nagyon komoly gondot a pszichiatriai
betegek nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatottsdgaban, az egyik az, hogy a klienseink...
Legyen iigyfél, mondjuk iigyfél és akkor mindenki tudja, hogy. Ugyfeleinknek az adott
viszonyok kozott mennyire lett er0s az Onstigmatizacio, tehat amit a betegség torténete
kapcsan tapasztalt az mennyire valt erdssé¢, mennyire valt... stb. hosszabb a dolog. Ez
mondjuk a mi munkénknak egy jelentds kisebbséges mozzanata, de a legflegmasabb
problémat abban latom, amit érzékeltem a megszolalasban, hogy nincs fogadokészség, tehat a
foglalkoztatas teriiletén én azt tapasztalom.... Nem is tudom igazan eldonteni, raadésul
mondjuk a mi alapitvinyunkhoz Budapest barmelyik kertiletébdl, sét vidékrol is jonnek,
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legtobben a VIII. keriiletbdl és nem tudom eldonteni, amikor én munkaaddkkal, hogy ki a
stigmatizaltabb a pszichiatriai beteg vagy a

— Rengeteg tarsadalmi kérdést felvet ez a dolog...

— Nem akarom, efelé vinni a dolgot csak azt akarom jelezni, hogy nalunk, nalunk azon... a
folyamat... vége felé... amit latok a szolgaltatasi folyamat fazisaiban, olyan probléma... igen,

— Nem, ¢én csak ezzel kapcsolatos, meg, hogy milyen szakértd, meg ilyesmi, pont igy erre itt
felvetett, erre szeretnék kicsit valaszolni, valahogy, hogy igen ez valéban magatol nem
valtozik meg. Tehat, hogy ezt igy nem lehet varni, hogy a munkaltatok tart karokkal véarnak,
tehat a mi munkanknak koriilbeliil a fele része, vagy lehet, hogy tobb az arra megy ki, hogy
érzékenyitsiik a munkaltatokat és, hogy nyitottabba tegyiik. Tehat az, hogy oda megyiink, és
jaj de jo6, hogy hoztidl egy értelmi sériiltet, akivel problémaim lesznek, tehat arra igy
folyamatosan reagalni kell.

— Ez lathato is a folyamatban. Most mar ne, mar, mar teljesen elveszitettiik a fonalat,
mert itt ugye leragadtunk az elején, ez egy nagyon fontos kérdés egyébként, majd erre
visszatériink erre a dologra. De itt lehet latni, hogy a folyamatban egy Kkiilon lépés az,
hogy a munkahely felkészitése, ami a munkaltaté és a leendé6 munkatarsak leendo
felkészitését jelenti és, hogy ha kapcsolatfelvételt, vagy, hogy ha a folyamat tobb pontjat
nézziik, akkor nem csak az egyént kell felkésziteni, hanem az egyén kornyezetét és a
csaladjat, leend6é munkahelyét, szomszédjait, akik nem fogadjak be stb.

— Nalunk, bocsénat, csak még egy sz6, hogy nalunk iigyfél a munkaltato is, ugyan olyan
fontos {ligyfél, mint az értelmi sériilt. Tehat ugyan annyit kell vele dolgozni és ugyan ugy
informacio nélkiil van és sziiksége van segitségre. Uram!

— Nalunk a miivese kezelteknél és a ... tehat a nem rég miitott szervatiiltetetteknél a
megtalalds €s a megszolitdsnal nagyon Iényeges egy lelki gondozd rendszer felépitése,
egyrészt a miveseallomasoknal, mésrészt pedig az atiilteté kézpontoknal, mert a miivese
kezelteknél a munka... pénzkereseten, egy egészség allag megdrzés is lehet. Tehat egy
eszkoz, amivel visszatartom magam az ¢€letbe, a szervatiilteteknél pedig egy vissza integracio
a tarsadalomba, egy folyamat, amit azért lelkileg tdmogatva kellene kezelni, betegség
sulyossagabol kifolyolag. Amit ezzel kapcsolatban a mi profilunkbdl tudok mondani az, ez.
Es annyit talan még az el6z6 gondolathoz, hogy ha én errél az oldalrél kozelitek a munka
folyamatahoz, akkor nem artana megkérdezni ezeket az embereket, szervezeteket, hogy mik
azok a munkafolyamatok, amiket el tudnanak latni ezek az autistdk, értelmi fogyatékosok,
mozgaskorlatozottak. Es ezekbél egy, egy... mi a munkafolyamatok egy komplex
munkafolyamatokat kidolgozni, amikre lehet kérni allami segitséget. Mi mar tobbszor
eloterjesztettiik, hogy eddig nem foglalkoztak azzal, hogy legyen... a munka, egyes
munkafazisok, amiket kizarélag olyan szervezetek vallalhatnak csak fel, vagy olyan
szervezetek kaphatnak megfeleld dotacioval, ami kizarolag megfeleld, bocsanat megvaltozott
munkaképességli embereket foglalkoztatnak. Ha mi megmondjuk azt, hogy milyen munkéra
lenne sziikségiik példaul, vagy esetleg valamikor parezer év mulva lesz fogadokészség, akkor
feltétlen...

— En azt gondolom, hogy megint 1ij és ij csatornik nyilnak, amik nagyon érdekes dolgok
persze, de azt gondolom, hogy szervezeteket vagy egyéneket tamogassunk a rehabilitacio
kapcsan, ebben persze vannak szakmai vitak, de... Igen?

— Akkor félreértettiik. Tehat azokat, hogy mondjam, azokat a, nevezziik szolgéltatoknak
akkor, akik foglalkoznak a megvaltozott munkaképességli emberek elhelyezésével,
foglalkoztatasaval, azok szdmara kellene ezt biztositani, ezt az allami monop6lium munkat.

— Bocsanat, hogy bele szolok, ez a védett piac fogalma Iétezik nyugat-europaban, minden
orszagban, ez dtmenetet képezhet a nyilt munkaerd-piac illetve a szocidlis és egyéb helyeken
el nem helyezhetd, csak ezt Magyarorszagon azért ezt elég komolyan elutasitjak.
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— Sajnos, igen, szoval, lehet, hogy... A kovetkezo, tehat a munkaerd-piaci kérdés az egy
nagyon eroételjes és érdekes kérdés, j6 magam, és elég szilaird allaspontom van arrol,
hogy most egyéneket, szervezeteket, védettséget, vagy tamogatast nyujtsunk. Errol
vélemény van, minden bizonnyal Onoknek is. Mi azt szeretnénk kideriteni, mert lesz egy
szolgaltatoi, egy uj szolgaltatoi szegmens, hogy ilyen pontosan fejezzem ki magam, fog
megnyilni, ezek a megvaltozott munkaképességii emberek, embertarsaink kikeriiltek a
vilagba, leomloéban vannak a kékeritések és intézmények falai folyamatosan. Van, olyan
intézmény ahol nehezebben omlanak a falak, de szerencsére egyre tobb kerekes székest,
egyre tobb olyan embert latunk, aki megvaltozott munkaképességii és vissza kellene
juttatni a munka viligaba. Tarsadalmi integraciéjara egy vak embernek éppugy
sziiksége van, mint egy autista embernek, én ebbél a szempontbol nem latok olyan
nagyon, nagyon éles elkiiloniilést a dolgok kozott. Es itt az autizmus az egy elég specialis,
tehat az allitasaimnak jo része az ugye nem all, mert itt egy nagyon specialis teriiletrol
van sz0... Igen?

— Mint érdekvédd, de azért ne utdljatok, nagyon ezt hangsiulyozom, az autizmus mindaddig
specialis ameddig annyira nagyon, nagyon specialisnak tartja magat a tobbihez képest, mert
ugye semmivel nem specidlisabb, mint a tobbi. Itt egyszerlien van egy, tudom, hogy ezt
szoktuk mondani, annyival specidlis, most, példdul amit az elébb elmondtal, hogy azt
mondtad, hogy mindenkinek ugyan olyan a tarsadalmi beilleszkedése. Egy autistat
megkérdezve nem biztos, hogy azt fogja mondani, ht, de szeretnék beilleszkedni, mert... pont
ez van, hogy nem. Es egyébként a siketek sem, itt az van, hogy van egy olyan valaki, aki
konkrétan munkaerd-piaci szolgaltatast nyujt, bizonyos modszert hasznal, kivaléan hasznalja,
vannak, eredményei el tudja mondani, hogy n+1 embert helyezet el az el6z6 évben. Meg
olyan valaki is van autizmus-specifikusan valami hasonlot nyujt, viszont a munkaerd-piachoz
annyira nem ért, és, hogy ezt el is mondtatok az elején. Ami ez a ketté a mi esetlinkben nincs
még Osszevarrva. Ezért, hogy ha tovabb maradunk a listan, hogy ahhoz ¢én is igazodjak, hogy
ha azt mondjuk, hogy lehet felkésziteni a munkavéllalasra, vagy esetleg a munkahelyet, hogy
lehet felkésziteni, igen is van, Antispecifikus akadalymentesités. A kornyezet ki lehet, és ki
kell ugy alakitani, ahogy egy autista, ha van egy autista, egy autistanak meg kell ugyan ugy
egy latassérilt, vagy a mozgassériilt esetében... 6k is tudjak valamennyire, szerintiik nem
tudjak elégé jol, ettdl szenved ez a kis nyomorult autista, hogy 6neki... és akkor mindenki
nyugodtan, szépen... Befejeztem és akkor atadnam a szot. K6szondm a tiirelmet.

— Jo, akkor, azt gondolom, hogy most probalok én valamit, csak ilyen cimszavakat mondani.
Néhany dolog eszembe jutott. Az egyik az, hogy mi allandoan azokrol beszéliink akik, vagy
legalabbis én most igy értem, akik a célcsoport, de, hogy igazan attdl valik valaki kevésbé jol
beilleszthetének, hogy a kornyezete milyen. En lattam kiilfoldon olyan munkahelyeket ahol
én bementem ¢és nem tudtam, hogy ki a fogyatékos, értelmi fogyatékosok voltak ott, és ki a
munkavégzd. Pusztan olyan jellegli munkakat végeztek, amit mit tudom én kiilfoldre vittek,
mert a gépek voltak Ggy megtervezve, atalakitva, hogy 6k is megtudtdk azt csindlni, egészen
sulyos fogyatékos személyek, csak meg kellett nyomni egy gombot, de tudtak miikodni. Tehat
az egyik dolog, amire fel szeretném hivni a figyelmet, hogy ez mindig egy relativ fogalom,
hogy mennyire munkaképtelen valaki, mert, hogy igazan vannak olyan eszk6zok és modok,
ahol lehet és ez a szakértokhoz tartozik, vagy a szakértelemhez. A masik dolog az, hogy én
azt gondolom, hogy valamennyi helyzetben a legfontosabb az a kommunikacio, mint egy
kiindulopont. A kommunikéci6 itt elkezdtiik, hogy a sziilok vagy a személy fel¢, hiszen nem
mindegy, hogy maga az érintett szolithato meg, vagy pedig a sziilok szolithatoak meg, tehat
megint két, kicsit mas mindségli informacidadas van. A masik az, hogy valamennyi esetben,
¢s ez le van irva tobb helyen, a kézponti probléma mindig a kommunikécié zavara. Ha, ugye
extrém eset a pszichiatriai problémakkal, mi itt a kommunikacids zavar? Nem ismerik oket,
van egy csomo eldfeltevés, azt gondoljdk, hogy nem tudom, milyen problémak lehetnek.
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Vajon meg tudjuk-e Oket tanitani, kommunikalni, hogy ne szorongjon, ne legyen ez a
kisebbrendliségi tudata és igy tovabb. Tehat, hogy tudja kommunikalni azt, hogy én értékes
ember vagyok, most ez nagyon extrém dolog volt, de akar az autistak, akdr az értelmi
fogyatékosok, akar a halmozottan sériilt esetében mindenhol ez a kulcs fogalom, tehat
altalanossagban van egy olyan szakértelem elvards, ami a kommunikacioéra vonatkozik,
kommunikécionak mind a két oldalara és aztdn fogyatékossag, vagy probléma specifikusan
nyilvan ezek lebonthatok egy-egy specidlis teriiletre. Még mindig a kommunikécional tartunk,
de az éaltalanosan kiviil arra a csoportra jellemzé kommunikéciora. Egyébként én nekem,
bocsénat, az a tudatlansdgom a transzplantaltak esetében, mi az oka annak, hogy nem kapnak
munkat? Ez tényleg nagyon naiv kérdés, de, hogy nekem milyen...

— Ez egy evidens, mert a kezeléstl, vérnyomas ¢s hangulat... Kezelés utan egy olyan
mértékben gyengiil le, hogy nem képes...

—J0, kdszondm szépen, ez volt a kérdés.

— Egyrészt el kell veliik hitetni ugye, hogy 6k ismét egészséges emberek, lehetdleg, ha el is
hiszik. Nem mindenki van azért olyan jol a sajat mitétje utdn, mindegy. Lényegében az...
egészséges, miutan az immunrendszeriiket erdsen csokkentd gyogyszereket szednek, nem
végezhetnek olyan munkat, ami nagy kozosségben végzddik. Influenza idején nem igen
szeretiink folszallni a villamosra és a buszra, gyerekkel nem tudunk...

— Elnézést, ezek az ismeretek, ne haragudjon, hogy félbe szakitom, de ezt, rengeteg
ilyenrol... Ezek az ismeretek le vannak irva egyébként, tehat, hogy ha én most
szolgaltato vagyok. Es a szolgaltatok fel vannak arra késziilve vajon, visszatérve, nagyon
nehezen ehhez a dologhoz, hogy betér valaki, aki azt mondja, hogy jé napot kivanok.
Tehat, hogy van-e foglalkozasi rehabilitacio? Mondok példakat, a ... Alapitvany egy
szolgaltatéja... OKké. ... Alapitvany, szolgaltato, kozel 300 szolgaltato.

— Igy meg lehet szdmolni.

— Van ra példa, szerintem igen. Van ra precedens.

— De ugyanakkor példaul, hogy ha mondjuk, csindlndnak egy szolgaltatast, 6k sem lennének
képesek szerintem mindenki felé ugyanazzal a nyitottsaggal, egyszeriien tényleg nem lehet
kérni. Es amikor 2003-ban egyszer beszélgettem valamelyik ...-sal, és latassériilteket
szerettiink volna egy ilyen munkahelyre, rehabiliticios foglalkoztatasra..., de, hogy
valamilyen munkahely elhelyezést, ¢s mondtak, hogy hat majd még kiépitik a programot, de
valoszinlileg ez teljesen mas téma. Tehat, tényleg ezek a szolgaltatd szakérté emberek is azt
mondjak, hogy 6k egyszeriien nem tudnak olyan nyitottak lenni, szoval...

— Hat ez fontos, nagyon fontos, amit mondasz. Ezt az integracidéval kapcsolatban is szoktak
mondani az iskolai szakaszra, mert nekem szent meggy6z0désem, hogy rengeteg analdgia van
a gyerekkori meg a felndttkori... Mit? Nem szeretnék a részletekbe belemenni, de ma az
egyiittélés aspektusaiban nincs jelentds kiillonbség az iskolai életben ¢€s a felnétt életben. Tehat
ugyan ugy kell a tolerancia, ugyan ugy kell a beilleszkedés, ugyan gy kellenek a segitség
adas eszkozei, ugyan ugy kell egy csomo6 minden, de ott is mondjuk autizmusban, hogy meg
minden ilyen integracio ligyben, hogy nagyon nagy szaktudas kell a jo integraciohoz és sok
féle nagyon jo, tud-e nagyon jO mindségli szakembert, aki ezt a dolgot ott helyben
menedzseli, egy helyszinen nagyon nehéz kiallitani.

— OKké, rendben. Sodrodom, most... itt majd probalom...

— Szeretnék lehetOséget adni az egyesiiletnek és valami szolgaltatd képbe hozni. Egyszeriien
szerintem mar az nehéz, hogy ha valaki inkabb siketsériilésii, azzal valahogy el, tehat teljesen
mashogy, mint egy vak, ez szerintem még kezelhetd egy szolgaltatonak.

— Most egy nagy szolgaltatonak kellene lenni, aki mindehhez ért? Ilyen nincs!

— Hadd segitsek neki. Menjiink vissza ahhoz a listdhoz és azt probaljuk meg elmondani
kedves autizmushoz ért szakemberek, meg kedves értelmi fogyatékossagot, meg siket-vakok
¢s epilepsziasokhoz értd szakemberek, hogy a munkaprobat, amikor meg... hogy mi az a
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munkaprdoba, mert, hogy valosziniileg van rola fogalmuk, akkor a munkaprobat, hogy ejtjiik
egy elképzelt autistaval? Nem?
— Igy van. Mégis csak visszakanyarodunk...
— Csak azt szeretném mondani, hogy akkor a vizualis tamogatas az autistanal nagyon fontos,
ha nincs modszer... csak ezt a példat, 8 masodperc alatt én sem tudok 8 mondatot elmondani,
de elkezdtem, ezt varjak téled, nem azt, hogy...
— Oké. A kovetkezo, én belatom azt, most csak egy pillanat sziinetjelet tennék ebbe a
dologba. En belatom azt, hogy hirtelen belecseppeni, ebbe a témaba ennyi féle iranybél
érkezo szakembernek nem lehet, tehat én mar fel is adtam minden reményemet, hogy
végig érjiink a szolgaltatasi folyamaton. Ezt szeretnénk, a kovetkezorol van szo, azt,
hogy most hany darab szolgaltato van, és most, hogy miikkédnek az egy dolog, az, hogy
milyen iranyban szeretne fejlodni a szolgaltato, a szolgaltato felismerte azt, hogy ez egy
piaci igény, hogy minél tobb hozza betéré ember szamara tudjon segiteni. Ennek nyilvan
vannak Korlatai, kapacitas belé, specialitis belé, egyéb dolgai, nyilvin vannak olyan
dolgok, amire 6 standard modon fel tud késziilni, mert... Mondok egy példat, van egy
tajékoztaté anyag amiben Braille-irasban, jeleléssel, egyéb dologgal benne van az, hogy
hogyan juthat valaki vissza, hogyan kaphat segitséget stb. tehat ilyen eszkozok
sincsenek, csak jelzem zarodjelben. Tehat van egy bizonyos szint, elnézést akkor és ennek
oriilok, szoval, hogy mi az, amit még egy ilyen foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatas
felvallalhat, akar agy, hogy Kkiszerzédik, bizonyos feladatokat, specialis feladatokat, és
hol huzdédik az a hatar, amikor mar azt mondja, hogy 6 az autistaval, ...-sal, aki
mellesleg autista, 6 mar nem tud mit kezdeni. Hol huzédnak ezek a specifikumok,
célcsoportoknal, egyéneknél?
— Egyéneknél.
— Egyéneknél igen, de azzal soha nem fogunk semmit se segiteni, ha mindig csak azt
mondjuk, hogy mindenki mas, mondjatok el azt, amit tudtok, hogy egy autistanak mire van
sziiksége, mi az alapfeltétele annak, amikor munkéba allitasz valakit.
— Ezt kérdeztem, hogy ha ez le van irva, vagy ha ez készen van, akkor ezt most kezd;jiik el
taglalni részletesen, vagy adjuk oda ezt az anyagot. Vagy azért mondtam a ... anyagot mert az
. médon megtaldlhatd és jogilag is az a korrekt, mert az egy 6 alltaluk megvasarolt
munkaanyag volt. Vagy ott van az autizmust kutatd csoport szakirodalma...
— En sem értem, hogy ezt most miért kellene itt elmondani. ..
— De szivesen elmondjuk, csak féliink, hogy untatunk masokat, ennyi a bajunk. En példaul, az
én tapasztalataim szerint én gy tartandm jonak egy autizmussal ¢I6 fiatalt munkaba allitani,
hogy van egy olyan ember, mint példaul a ... Alapitvany, aki tud 53 munkahelyet és van
mellette egy olyan szakember, mondjuk én, én ismerem a fiatalt, ismerem az autizmusat €s ezt
a kett6t 0sszehozzuk, mi leiiliink és ketten egyiitt munkdba allitjuk a fiatalt. — Ami ugy néz ki,
hogy elmegyiink egylitt az adott potencialis munkahelyre a fiatal nélkiil, a ..., meg a ...,
megismerjiik a munkalehetdségeket, te tudod azt, itt megoszlana adott esetben, az a szerep,
hogy neked két kliensed van, neked kliensed a munkaltatd, neki pedig kliense itt a munkaba
allitando6 dolgozo... Az iigyfél is kliens a ...-nil, ugyan ugy...
— Persze.
— Persze, de azt gondolom, hogy ebben az esetben, az autizmusban... és akkor azt mondom,
hogy a ... az autizmus szemével, tehat az autizmussal kapcsolatos, értjiik, tehat az autizmus
szemével megnézi a lehetséges munkafolyamatokat, azokat az autizmusban tanult médon, a
terapiaban tanult médon, 1épésrdl 1€pésre elemzi. ..
— En meg megcsinalom az esetleg hozza sziikséges. ..
— Elemzi, felméri azt, hogy ebbe mik azok a készségek amik involvalédnak a személy
részérol, beleértve effektiv a munkatevékenységet €s ennek a munkatevékenységnek a
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szocialis kozegében valdé mozgast is, tehat, hogy kavét iszik, hogy a mosdoba elmegy, hogy
koszon, vagy nem koszon, telefont folvesz, nem vesz.

— Tehat, ... egy Kkiilso szolgaltato a ... Alapitviny megvasarolhatja a szolgaltatasat,
vagy...?

— Vagy a ... Alapitvanyndl is van egy olyan ember, aki ehhez ért.

— En azt tartom fenn, ha egy személyben van, mert, hogy ugy latjak azt a folyamatot, hogy
anélkiil mert, tehat azért nehéz szerintem ez a helyzet, mert, hogy nalunk is, akik mi segiték
vagyunk, vagy szocialis munkas végzettség, vagy gydgypedagdgus, ami nagyon jo ahhoz, akit
klasszikusan tigyfélnek neveziink, akit fejleszteni kell, az értelmi sériilt tigyfeleket. Teljesen
mas szemlélet, amihez, ami a munkaltatokhoz kell, az egy munkaerd-piaci ismeretet igényel.
Tényleg nagyon-nagyon eltérd.

— De mitdl mas? Vagy miben mas, nem értem ezt a massagot, mert mi ugy gondoljuk a mi
teriiletiinkrél, hogy mi kifejezetten ebben tériink el az Osszes egyéb fogyatékossaggal
kapcsolatos kozismert, mondjuk inkdbb igy mondanadm, tehidt nem d&rnyaltan szakmai
ismeretek alapjan itélem ezt igy. Mentalitdsatol, hogy tudni mit, mi nem akadémikus
készségeket tanitunk elsésorban az autizmusban, hanem kimondottan a feln6tt tevékenységek,
amiben a munkavégzés egy kiilon tantargy, a 6 éves koru gyerektdl kezdve.

— Az értelmileg akadalyozottaknal is ugy van.

— Nem az ligyfél kapcsan mondom, hanem azt, hogy tudod, hogy, hogy kell odamenni...

— Egy pillanat, tehat, hogy itt most elhangzott az, mindjart adom at a szét, jo csak egy
kis rendet szeretnék...

— Mar valtozott azdta ....

— Muszaj mellettiink azért valami orvosi dolognak lennie, mert ez kiilon...

— Mert, ha nem szedi a gyogyszerét, akkor rohamozni fog, nem tud dolgozni. Ugyan ez van a
pszichiatriai betegnél, hogy ha nem tud egyiittmiikodni az orvosaval, akkor kakukk.

— De most te azt mondod, hogy a ...-ban kéne egy autizmushoz ért6, vagy az autistak korében
kéne a ti munkatokhoz ért6?

— Nem, én azt mondom, hogy az, amit mondtam, hogy munkaeré-piachoz ért6, az nem az,
hogy az tigyfelet, hogy készitsd fel és, hogy ¢ tudja, hogy mire var, mert, hogy az, hogy
szolitasz meg egy multinacionalis céget.

— Ezt mondom, hogy ezt kéne 6sszehangolni.

— Mondjuk, te csinalod ezt a részét, mert én ehhez nem értek, én csinalom azt a részét, amihez
értek, hogy az autizmusbol eredd problémakat, hogyan oldom meg.

— Es ti kommunikaltok szorosan.

— Adjuk at a szot.

— Jo csak az a megtakaritas ebben a normalis esetben egy ember, mert 6 nem érthet a 63
millié emberhez.

— Azért, mert elmegyek a multihoz példaul...

— Elmegyiink a multihoz!

— Igen. Az is lehet, de, hogy ha, nyilvan energia megtakaritas az, hogy ha elmegyek a
multihoz, akkor megkérdezi, hogy a te ligyfeled mit tud, akkor tudok véalaszolni, nem csak,
nem viszek magammal még valakit, tehat akkor az gy mondjuk még egy munkatars.

— Nem biztos, hogy energia megtakaritas.

— Nem arr6l volt sz6, hogy kettd szakember van nalatok. Az egyik, aki a munkaerd
felkészitésnél és a multi felmérésnél és a masik, pedig aki az egyéb folkészités... De.

— Nem. Egyvalaki van, aki az elejétdl végéig viszi az ligyfelet, mindig becsatlakoznak hozza
szakemberek, ha sziikség van, illetve valoban példaul a multik 6k egy elég specidlis eset,
rajuk van egy kiilon ember, de egy kis vallalkozas, az ilyesmihez mindenképp...

— Ertem, és akkor, aki ezt egyediil végigviszi ezt az egészet, ahhoz becsatlakoznak kiilonb6zd
féle specifikus szakemberek, abszolut, és nyitottak ra.
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— Bar aki végigviszi annak kéne maganak ennek a szakembernek lennie, és...

— A Kkérdés, ne haragudjatok, senki ne haragudjon meg ram. A kérdés az, hogy az a
személyi segitd, nevezziilk személyi segitonek, vagy kulcsember, hogy az 6 kompetenciai
meddig terjednek, hogy ezt latjuk-e koriilbeliil, vagy mikor van az, hogy Kiilsé
szolgaltatot kell bevonni spéci olyan intézményi szervezetet, akik ezzel, foglalkozik.

— Az szerintem éppen jO, hogy van egy professzionalis munkaerd-piaci szolgaltato, alternativ
munkaerd-piaci szolgaltatd, mint a ... Alapitvany, és az ¢ altala képviselt... ami egy ugyan
olyan 6nall6 mddszer, mint amilyen egyébként vannak ... eszk6zok, modszerek. Tehat az
mindenképen szerencsés, hogy ha 6 nagyon jo kapcsolatokat apol az egyes fogyatékossagi
agakhoz tartozd szervezetekkel. Tehat itt szervezetkozi egyiittmiikodés, ami szerintem
alapvetd. De az én valaszom erre a kérdésre az, az, hogy a munkaerd-piaci szolgaltatonal 1évo
szakembereknek kell tudnia azokat a fogyatékossagi agakként specifikus tudasukat. Nem ugy,
hogy egy, egy embere mindhez ért, hanem van, aki két-harom autizmus specifikussal, van jo
sok értelmi fogyatékos specifikussal, valdsziniileg azért jobban, konnyebben mend biznisz,
hogy ha nyilt munkaeré-piacra, mert ugye a TF azért sulyos autistdnal nem... fogja a nyilt
munka... nehezebben... azért vannak...

— De a vilagban miikodik ez, nagyon sulyosan fogyatékosokat is elhelyeziink, mit tudom én
valahol a nékre, valahol a kiilonb6z6 etikai csoportokat.

— Tehat annak egyébként szamos alkalommal még a...

— A viélasz szerintem az, az, hogy oda, tehat a munkaerd-piaci szolgaltatasrol beszéliink,
akkor maradjon akkor az egy szakma, az a munkaerd-piaci szolgéltatotdl elvarhatd tudas,
hogy 6 képezze ki egy-két emberét Ondla, hogy aztan amikor ... majd atmegy hozza, eleinte
atmegy vele mindig az 6 régi pedagdgusa, atvezeti, de utana...

— Jo. Tehat akkor ez nem annyira kézenfekvo egyébként, mert itt ennél a szolgaltatasi
folyamatnal akkor arrol beszéliink tulajdonképpen, hogy maga a szolgaltato az egy
munkaero-piaci vonalat végig visz, aki ismeri az iigyfelet, ismeri az esetet stb. és 0
tulajdonképpen nem  szeretjiik ezt a  Kkifejezést, de mondjuk, ilyen
menedzserképességekkel van felruhazva, aki képes arra, hogy koordinaljon, tudja, hogy
milyen eréforras hol érheto el...

— Es a kompetencia hatarai kozott a masik oldalon. ..

— Rogzitve van, hogy mikor kell szakemberhez fordulnia, hogy ne beszéljen blodségeket,
ugyanakkor, hogy ha kimegy munkaeré-piaci targyalasra egy multihoz vagy barhova,
akkor tisztaban legyen azzal, hogy egy autista ember vagy egy specialis célcsoporthoz
tartoz6 ember milyen sajatossagokkal, kondiciokkal rendelkezik. De egy Kkicsit itt tovabb
lIéptiink, mert, hogy ez nem annyira kézenfekvé dolog am mindenhol, mert, hogy nagyon
sok helyen a mi tapasztalataink azt mutatjak, hogy van a szociilis munkas, elnézést
kérek minden szocialis munkastol, aki végig viszi az egesz folyamatot és kompetencia
hatarokat nem ismerve & csinalja a marketing munkat. O csinalja a kapcsolattartast a
munkaltatoval, fejleszt, néha pszichologus, néha nem tudom milyen halbiologus stb.

— De ez talan forrashiany miatt is van, tehat azért is alakul ki, sokszor mert nem mindenkinek
van, olyan professzionalis szervezete ahol ezt a feladatot le lehetne. ..

— Nem hagynam magam belerantani még egy godorbe, mert ebbél mar nem tudnék
kimaszni. Azt gondolom, hogy a forras az persze meghatarozo, de ez egy ilyen deduktiv
megkozelités, hogy visszafele gondolkodunk. En azt gondolom, hogy abba az iranyba
kozelitsem meg, hogy mire van sziikség, ahhoz talaljuk meg a forrasokat, mert, hogy ha
visszafelé gondolkodunk, mint ahogyan jo néhany hazai szolgaltaté, azért csak
kimondunk dolgokat, mert nem mindent én szeretnék kimondani, és ez egy nagyon
fontos torténet.

— Arra van sziikség szerintem, hogy teriiletileg elérheté. Nekem egy jo bardtom a XY, volt
Anglidban tamogatott foglalkoztatasi programokban... és rengeteget beszélgettiink boros
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estéken arrél, hogy milyen munkatigyi... ami nem miikodik, és pont arra lenne sziikség, amit
egyébként tervez is a mi csodalatos allamunk, hogy ezeket az alternativ munkaerd-piaci
szolgaltatasokat kiszerzddi. Pont azért, hogy munkaiigyi kozpontok kapacitasat novelje, és,
hogy teriiletileg lenne elérhetd egy-egy jol felkésziilt ... Alapitvany moge vald képzése az ott
1év6 tanacsadok valdban értsék a szakmajukat, szakosodott tandcsadokkal, ami azt mondja,
hogy megyékként lenne 2-3 ilyen és azok folyamatosan tudndk befogadni, végigvinni és
kirakni, ha nyilt munkaerd-piacrol besz¢liink, tehat nem a védettrol.

— Egy mondatot engedjetek meg. En lattam, azt hiszem Németorszagban olyan
munkakdzvetitt, ami kifejezetten sériilt embereknek, vagy nevezziik akarhogy volt. Ez egy
varosban miikodott és kifejezetten csak ezzel, prospektusai voltak. Na, jo ehhez kellett egy
olyan hattér, hogy torvényileg ugye minden cég folajanlott egy-két helyet megvaltozott
munkaképességliecknek, mert ha nem, akkor akkora adot fizetett, mint a pinty. Tehat kellett,
hogy legyen egy felvevd piac, de, hogy egy nagyon komoly koordinalé iroda miikodott, ami
mellett nyilvan szakemberek, csak, hogy ugye a ...-nak mindent magéanak kell csindlni a
koordinalastol a felkutatdson kezdve mindent, tehat én azt gondolom, nem lenne baj, hogy ha
specialistak lennének, és lennének olyan szakemberek, akik ezt csindljak, hogy kiviszik oda.
Es akkor lenne olyan, aki bent iil az irodaba, és bemegy oda maga a megvaltozott
munkaképességli személy vagy a sziilok és azt mondja ding-ding-ding ezek a lehetéségek. Es
még egy mondat, és aztdn mar tényleg befejezem, hogy nem tudom itt megiitétte nekem a
fejemet, hogy jo tudni azt, hogy milyen egy autista, én ettdl egy kicsit félek, mert, hogy mar
annyira elég abbol, hogy milyen a... nem, nem olyan az, tehat érted?

— Az autizmust kellene megprobalni...?

— Igen. Lehet, hogy a szavakat nem pontosan valogatom meg. Tehat igazabdl lehet, hogy
nem jol hasznalja, és amikor mar a masik célcsoportrdl beszéliink, akkor mar mindig
keressiikk a szavakat és Kkifejezéseket, mert nem akarunk véteni abban, nincsenek
ismereteink. En azt probaltam megcélozni, hogy a tajékoztatas és a kommunikacié egy
nagyon fontos dolog és végig vonul az egész dolgon. Egy ilyen szolgaltato szervezetnek
ezekkel a kommunikacios ismeretekkel meg az alaptudassal, tehat, hogy be tudja
azonositani az autizmust ne az autista embereket, hanem magat ezt a jelenséget, ahhoz
kell egy bizonyos ismeret, ami meglatisom szerint nagyon-nagyon tavol vagyunk attél
még most, hogy ezekkel a specialis ismeretekkel, alapismeretekkel, azok a szolgaltatok,
akik komplex foglalkozasi rehabilitaciot folytatnak e Ilépésen Kkeresztiil, hogy
rendelkezzenek.

— Melyek azok a magyarorszagi akar érdekvédelmi szervezetek vagy akar ilyen segitd
szervezetek, szolgaltatok, akik képesek lennének elfogadni egy szolgaltatotol, aminek
szakmai becsatlakozasa lehetne, plane mondjuk egy értelmi sériilt szdmara?

— Nem értem a kérdést.

— Ezt én sem, most.

— Tehat mondjuk nagyon jo, én is szeretem a ...-t, de szerintem lenne sok olyan kis helyi,
barmiféle szolgaltatd, amelyik akar elfogadna ezt a rendszert... Lenne egy szakértd és abba
becsatlakozunk, féleg akkor amikor...

— Primér érdeke, hogy ott van, ndla az embere 6 naponta vele van, nappali ellatdsba, azt
szeretné, hogy ha végre el tudna menni, dolgozni, az anyukéja is azt szeretné.

— Bocséanat, én azt szerettem volna, nem tudom mennyi idével ezeldtt mondani, hogy
mennyire nagy energia veszteség, ha mondjuk nincs meg az a fajta tudés, vagy az a fajta
gyakorlat, hogy ne 600 helyre keljen elvinni a szerencsétlen autizmussal ¢16 embert. Mert
nem tud, vagy nem tudja ugy felmérni, vagy nem tud annyira segiteni, hogy megtalalja azt a
feladatot, vagy azt a munkat, ami kell neki, hogy azért ez egy iszonyl sok munka.

— Ilyen értelemben az a tipust autondmia, amit te gondolsz, hogy megkinalod, donthet, tehat
adsz a kezébe valami prospektust vagy nem tudom mi, ez nagyon, nagyon kockazatos az
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autizmusba, széval nagyon minimalis a diagnosztizalt autistak korében az, aki egy ilyen
prospektus alapjan valdban redlis predicié miiveletére képes, arra vonatkozdan, hogy ehhez
neki van-e koze, vagy se.

— Bocsanat a kérdésem teljesen inditvanyos akkor, vagy ezek a szolgaltatok ahol egy szocidlis
munkastol végig mindent 6k boldogan becsatlakoznak?

— Ez egy rossz hazai gyakorlat, ezt csak egy ilyen mellékzongeként tettem fol.

— Hét orszagos szervezetet tudok, aki ilyeneket csinal.

— Realis, amit mondasz, de a cél az, hogy ez megvaltozzon. Nem?

— Szerintem sokkal nagyobb... mint akar az 6sszes tobbi.

— Azért, mert a siketek meg a vakokat mondtam, ahol megyénként 10 ember héderel az allam
pénzén a kdzponti koltségvetési tamogatasbol és nyilvan 6k érizni akarjak a sajat maguk...

— Nem, nem fogunk Kizarni minden egyes kérdést felvetot és aztan hazamenni. Igen, ...?

— Nalunk a mi szervezetiinknél végig csindljuk ezt a folyamatot és azt latjuk, hogy az
egészségligyl részének bizonyos teriiletén nagyon jok vagyunk, de szeretnénk masoktol
tanulni, hogy mondjuk a vége, amirdl ¢ beszélt, hogy az még hatékonyabb legyen, és ahogy ti
csinaljatok, hogy elmentek...

— Az a vége?

— Nalunk, a mi szervezetiinkben elhelyezkedik, elmegy és soha tobbet az ¢letben nem lattad,
legfeljebb a sziiletés napjan eljon €s hoz egy szelet tortat nekiink. Hat akkor visszatalaltak az
0nallo ¢élethez, akkor ki tudja tordlni a fenekét, meg el tud menni, dolgozni €s tud €lni és ez,
mi ennek oriiliink.

— Nalunk szerencsére, ezért mondom, hogy a mi szervezetiinkkel baratkozik, és azt is latjuk,
hogy a szolgaltatoknak... ahol azt mondjuk, hogy a potencidlisan megfordulhat egy
epilepszids ember, az epilepszidt érintd az egészségiigytdl a munkaerd-piacon at sokféle
problémaja lehet. Es azt mondjuk, hogy akkor ¢k, meg amit ti is mondtatok, hogy azok a
szolgaltatok meg kevés informacidval rendelkeznek, de 6k a sajat médszertanukat nagyon jol
tudjak, ezért mi nalunk az a hatékony. Ugy tiinik, hogy ha mi szerziink informéciot arrél, amit
mi nem tudunk azokrél a specidlis szakteriiletekr6l a munkaadokrdl vagy az attitidoket
megvaltoztassuk, és, hogy Oket pedig arrdl informaljuk, amit meg mi tudunk, hogy a
munkatigyi kozpontos lehet, jobban tud elhelyezni munkaba, mint én, de 6 nem tud az
epilepsziarél annyit, és akkor mi ezt probaljuk osszehozni. Es amit még, amit te is mondtal, és
ami magunkra nézve is igaz, hogy ez a sok szemponti megkdzelités nalunk nagyon fontos.
Amit te is mondtal, hogy megy egy lanc és ebbe kiilonboz6 szervezetek csatlakoznak, tobb
szempontu ¢és tobb szektorbol jové megkozelités, mert mashogy lat egy piaci szektorbol j6vo
versenyorientalt mit tudom én munkaltaté a dolgot, mint az elhelyezkedésért felelds ember.
Es még az epilepszianal annyi és én is bezarom, hogy az id6 az egy nagyon fontos. Nem kell
nekik semmi kiilonds technika, az orvos ezt letechnikazza ki... beldle az epilepsziat, de az, az
1d6 ez ott is vonatkozik, amig abban a betegségtudatban tort és ez a tanult tehetetlenség
kialakul ndla, ami mindannyinknal azt hiszem, hogy amig az feloldodik és étbillen és elindul
ez az 1d6 ez borzasztd fontos.

— Igazabol ez az, ami minden megvaltozott munkaképességii embert érint, nem
ugyanabban a mértékben és teljesen mas a ritmusa és teljesen mas hangsilyok vannak
ebben a folyamatban, de odaig eljutottunk és ezt bizton allithatom, hogy minden
megvaltozott munkaképességii, aki mar ott van, hogy szeretné a képességeit fejleszteni
és visszajutni a munkaerdopiacra, hogy ezek ilyen egyéni fejlesztési dolgok. A kovetkezo,
egy dolog biztos szamomra a nagyon sok bizonytalan mellett, hogy az autizmus az
valamilyen mddon a tobbi célcsoportbol egy picit kilog, nem tudom, hogy ez mennyire,
tehat, hogy...

— Ha szabad ugy fogalmaznom, talan azért és ezzel egy kicsit vitizom veled, egy korabbi
megszolaldsod kapcsan, hogy azt mondom, abban 16g ki kiilondsen, hogy a kéztudatban, tehat
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hagyjuk a valddi konkrét igazsag tartalmat, de van egy olyan szemlélet vagy elképzelés, hogy
a vaksagot a mozgassériiltséget, hallas hidnyt, azt ugye ezeket mind szimulalni lehetséges.
Tehat a kdrnyezet szamara ezek konnyebben zsigerbdl megélhetd empatidsan megkozelithetd
allapotok. Mind az értelmi fogyatékossag, mint pedig az autizmus is az meg extrém modon,
nehezen elérhetd ilyen empatids élmény, sajat élmény alapon.

— Tehat kevésbé érzékenyitheto ra a...

— Nehéz érzékenyiteni €s szdmos elditélete van, ami persze pozitivan ez az eséember elégé jol
befolyasolta legalabbis vilagszerte, hogy nalunk mennyire az mas kérdés. De hogy nehéz
elképzelni az egyenetlenségét a személyen beliili diszharmoénidjat, hogy erre van esze, azt
meg nem akarja, mi meg azt mondjuk, hogy ez az ¢ kimagasld képessége a tobbi pedig a
sulyos fogyatékossaga, és, hogy mi nem azt mondjuk, hogy mindent a legjobb képességéhez
foltolni, részképességeit, hanem Oriiliink, hogy ha ki tudjuk atlagolni valamennyire, tehat egy
viszonylag harmonikus személyt ,.csindlunk” bel6le. Na, most ennek analogidjaként attol,
hogy nem ilyen empatiasan nem koénnyen megélhetd az autizmus, mint tobb mas fogyatékos
allapot. Ami persze aztan mindig kideriil, hogy ha megvaldsul véletleniil az a, tehat elveszti a
latasat, elveszti a hallasat akkor, ha kiprébalta eldtte jatszasibol akkor se ugyanaz amikor ez
mar ¢élesbe megy, de ennek megfeleléen az 6sztonds viszonyulds sem olyan sikeres hozza.
Tehat, hogy tényleg egy csomd minden, egy csomod 0Osztonds 1épést a segitségadasban
egyszerien el kell zdrnod magadban. Amit ugy magadtol tennél, azt nem teheted, mert ha azt
teszed, akkor elrontod a torténetsort. Tehat az engedékenység és elvaras a kovetkezetesség és
rugalmassag viszonyai a mindennapi életben tényleg nem ugy mikddnek az autizmusban,
mint sok szocidlisan nem annyira érintett altalanos értelmi fogyatékosnal egy érzékszervi,
vagy egy mozgassériiltnél.

— A kérdés az csak a kovetkez6, hogy a foglalkozas, ugyan beszéltem arrol, hogy
komplex rehabilitacio, mert ennek van egy egészségiigyi része, egy szocialis része, egy
pszichés része, hogy ezek Osszecsusznak ma Magyarorszagon, én azt latom, hogy a
szakmai kompetencia hatarok komoly atfedésekkel birnak és ezekkel nagyon nagy
karokat tudunk okozni.

— Vagy az inkompetencia hatarok.

— Oké. Az a masfél ora, amit a beszélgetésre szantunk az lejart. Szinte a tajékoztatasrol
nem sikeriilt tovabb mozdulnunk ebben a folyamatban, ami azt jelenti, hogy itt még
nagyon lezarni dolgokat és nagyon végletes dolgokat kijelenteni ebben a témaban nem
lehet, esetleg témakat tudunk kijelolni iranyokat, amit példaul a szakemberek kapcsan a
szervezetek egyiittmiikodése kapcsan a kompetencia hatarok kapcsan felvetodik, tehat
valoszinii, hogy a dolgozatunkban ezeket az iranyokat probaljuk meg bevilagitani, hogy
mi az, ami iranyban tovabb kell gondolkodni. Az biztos, hogy a kozel 2-300 szolgaltato,
akirol nekiink tudomasunk van, Magyarorszagon koriilbeliil ennyi szolgaltaté van, aki
munkaero, tehat ilyen foglalkozasi rehabiliticiéval kapcsolatban. Nagyon, nagyon
hianyosak az ismereteink, hiszen nem csak fovarosban, hanem gondoljunk bele vidéki
kistérségi kozpontban egy szolgaltaté szervezet milyen szakmai szervezetekkel és milyen
intézményi kapcsolati haloval rendelkezhet vajon, ugye teljesen mas a budapesti vagy
egy megyeszékhelyi allapot. Bennem inkabb kérdések maradtak, kérdés felvetések
maradtak, mint, hogy barmilyen dolgot megallapithatnank, hat azon az alkalmazott
vezérfonalon nem sikeriilt végig menni, amit elterveztiink. En koszonom mégis a
munkat mindenkinek, hogy eljott és elmondta a véleményét. Mi elkiildjiik azt az irott
anyagot, amit a harom fokuszcsoportos interju és az egyéb dolgaik kapcsan
osszeallitunk. Arra kérnék mindenkit, hogy ha ideje, energiaja engedi, akkor olvassa, és
reményeink szerint, hogy ha reagal, akkor megprobalunk a foglalkozasi
rehabilitacioban ilyen iranyokat meg hangsulyokat megjelolni. Ennyire futotta,
koszonom szépen a segitséget, minden jot kivanok Onoknek.
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